MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA DE DIREITO ECONOMICO
DEPARTAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

NOTA TECNICA N. 19 /2009.

Assunto: Comercializagao de pescado congelado.

i Considerando as recentes fiscalizagdes realizadas pelo Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa) ¢ o Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizagdo e Qualidade Industrial (Inmetro), que apontam irregularidades no mercado de
pescado congelado e comercializado a granel, por fornecedores deste segmento, este
Departamento de Protecdo e Defesa do Consumidor, em conjunto com a Secretaria de
Especial de Aqiiicultura e Pesca, o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento, a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - Anvisa e o Inmetro, vem, por meio desta,
expressar entendimento conjunto em relagdo ao tema.

2 O termo “pescado” contempla os peixes, crustdceos, moluscos, anfibios,
répteis e mamiferos de agua doce ou salgada, destinados a alimentagdo humana.

3 Na elaboragdo de produtos da pesca e da aqiicultura congelados,
principalmente os filés de peixe e camarGes descascados, o produto pode passar pela etapa
de glaciamento (imersdo do pescado em 4gua refrigerada, para formar uma pelicula
protetora) que tem a finalidade técnica de evitar a desidratagéo ¢ a oxidagao dos produtos
durante o periodo de estocagem.

4. Este procedimento, utilizado mundialmente, € normatizado pelo Codex
Alimentarius, que estipula que o peso liquido € o peso do produto sem o glaciamento ¢ a
embalagem. Para a obtengdo do peso liquido a ser declarado na rotulagem, deve ser
determinado previamente o quantitativo (percentual) de 4gua que formou a pelicula
protetora sobre a superficie do pescado, descontando-se o mesmo do peso do produto
congelado glaciado. Este procedimento ¢ aplicado nos estabelecimentos industriais
vinculados ao Servico de Inspegdo Federal, devendo estar contemplado nos programas de
autocontrole das empresas e € fiscalizado pelo Departamento de Inspe¢do de Produtos de
Origem Animal do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

5 A metodologia de verifica¢do de peso liquido de pescado congelado glaciado %
atualmente disponivel no Brasil é a estabelecida pela Portaria Inmetro n°® 005/2006. %
Entretanto, a legislagdo metrologica que estabelece tolerdncias e critérios de aceitagdo €
aplicavel somente aos produtos pré-medidos. Sendo assim, ndo € possivel a ap11ca9ao)\h~
desses critérios na fiscalizagdo de produtos comercializados a granel.
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6. Quando o pescado congelado ¢ ofertado a granel, a pesagem desse produto € 2
realizada na presenga do consumidor, ndo considerando o percentual de glaciamento §
ocorrido na fase de industrializa¢do. Nesses casos, o peso obtido no ato da pesagem quando

da venda ao consumidor corresponde ao do produto acrescido da dgua de glaciamento.
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1 Essa situagdo configura prejuizo econdmico ao consumidor, pois ndo
conhecendo o peso liquido do pescado, paga por um peso maior que o peso real do produto
a ser consumido, tendo em vista que inclui a 4gua do glaciamento.

8. Ademais, registre-se que € direito basico do consumidor ser informado de
todas as caracteristicas do produto disponibilizado no mercado de consumo, conforme
determina o art. 31 do CDC. No entanto, ao adquirir pescado a granel, o consumidor ndo
tem nem mesmo a informagdo da origem do produto. Dessa forma, se o estabelecimento
ndo consegue informar ao consumidor dados essenciais sobre o produto, quando vendido a
granel, este tipo de oferta ndo atende as regras estabelecidas pelo Codigo de Defesa do
Consumidor .

9. Entende-se, portanto, que a informagdo ao consumidor do peso liquido,
conforme a conceituagdo do Codex Alimentarius , ou seja, o peso do pescado antes do
processo de glaciamento, é informagdo necessaria e suficiente para que o consumidor tenha
clareza da caracteristica do produto que estd adquirindo, ndo se recomendando a inclusdo
de outras informagdes relativas ao peso na embalagem.

10. Assim, conclui-se que, para que esteja garantido o direito dos consumidores a
informagdo sobre o produto adquirido, o pescado congelado deverad ser comercializado
sempre como pré-medido, ou seja, na bandeja e com a respectiva indicagdo de sua
quantidade liquida. Essa posigdo é reforgada pelo Inmetro, conforme a nota técnica n°
Dimel/Dimep/001/2009, emitida pela Divisdo de Mercadorias Pré-Medidas daquele
instituto. A oferta do pescado pré- medido deve atender as exigéncias do Codigo de Defesa
do Consumidor e da IN 22 do Ministério da Agricultura, abaixo listadas:

e denominagdo (nome) de venda de produto de origem animal:
o nome do produto de origem animal deve ser indicado no
painel principal do rotulo em caracteres destacados, uniformes
em corpo e cor, sem intercalagdo de desenhos e outros dizeres.
O tamanho da letra utilizada deve ser proporcional ao
tamanho utilizado para a indicagdo da marca comercial ou
logotipo, caso existam;

e conteudos liquidos: o(s) conteudo(s) liquido(s) devem ser
indicado(s) no painel principal do rotulo de acordo com o
Regulamento Técnico Especifico;

e identificacdo da origem e do pais de origem;
e nome ou razio social e enderego do estabelecimento;

e nome ou razdo social e endereco do importador, no caso de
produtos de origem animal importados;

e conservagdo do produto;
e identificaggo do lote;
e data de fabricagédo;

e prazo de validade.
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11. Para a garantia da informacfo clara e precisa do peso liquido do pescado’
congelado a ser adquirido pelo consumidor, o supermercado, ao fracionar e colocar na
bandeja devera obter de seu fornecedor a informagéo relativa a quantidade de glaciamento e

devera informar na bandeja o peso liquido, ou seja, descontado o glaciamento. .
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12. Pelos motivos expostos acima, o pescado congelado somente pode ser
comercializado em bandejas, seguindo as determina¢es de rotulagem da IN 22, do
Ministério da Agricultura , Pecudria e Abastecimento, ¢ ao Codigo de Defesa do
Consumidor, entendendo os Orgdos signatarios da presente que a venda de pescado
congelado a granel € irregular, estando sujeitos as sangdes da lei, os fornecedores que

ofertarem o produto dessa forma.

Brasilia, de maio de 2009.
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