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Os avancos tecnolégicos que globalizaram as comunicagdes, a economia e,
sobretudo, as informagdes, agora, como que numa avalanche, alcangaram a
seguranca publica. Hoje, ndo se pode mais pensar o “fazer seguranca publica”
sem contar com as tecnologias da informagao e da comunicagao.

Nesse contexto, ao policial foi imposta a condicdo de dominar 0S recursos
tecnologicos disponiveis, ao menos o0 acesso a rede mundial de computadores
como forte aliada ao ensino de seguranca publica, posto que cabe a ele o
estudo continuo de sua profissdo. O que se tem de melhor no desenvolvimento
de conhecimentos técnico-policiais estdo disponiveis na “net”, didatica e
pedagogicamente sistematizados e desenvolvidos com essa finalidade:
capacitar e informar o profissional da seguranca publica, dotando-o de
conhecimentos para a sua atuacdo frente a sociedade. O que ndo podemos
nos furtar € que, a sociedade evoluiu e com ela as instituicdes policiais também
devem evoluir em tecnologia e em gestdao do conhecimento humano.

A presenca policial nas ruas é apenas uma das vertentes que compdem o
sistema de seguranca publica. H4 que se levar em consideracdo as atuagdes
do Ministério Publico, do Judiciario, do Sistema Penal e, sobretudo, de politicas
publicas que contemplem moradia digna, infraestrutura, emprego e qualidade
de vida. N&o se faz seguranca publica apenas com a acdo de presenca
policial. De fato, a ostensividade policial e a apuragédo dos fatos delituosos sao
grandemente relevantes para o processo de seguranca publica, todavia ndo se
restringe a esses fatores, que sdo pecas importantes de uma “engrenagem”
social.

Ha um consenso quando se fala na expectativa que existe quanto ao trabalho
policial, todos esperam ver uma policia que cultive o espirito de justica e que,
por isso, possa se manter imparcial e firme; que atue com retiddo e cortesia,
que seja confiavel, transmitindo um sentimento tdo almejado, principalmente
nas grandes cidades: a seguranca. Contudo, o desejo da sociedade n&o deixa
de ser também o desejo do policial que, assim como cada cidad&o, vive o
drama da inquietude social. Assim, o sacerddcio policial, por vezes
incompreendido, exige comprometimento, disciplina e sacrificio.

Portanto, dentro do processo de globalizacdo da economia e do mundo dos
negocios, 0s 0rgaos de seguranca publica tém envidado esfor¢cos no sentido de
acompanhar as transformacdes no estilo de vida social e seus nuances. A cada
dia surgem novas formas no modus operandi, em virtude de que as
informagdes foram globalizadas. A fim de contemplar a atualizacdo e
capacitacao profissional, as organizacdes policiais tém recorrido aos recursos
disponiveis da educacdo a distancia — EAD, como forte aliada dentro do
sistema de seguranca publica, a fim de dotar seus integrantes de informacdes
imprescindiveis a qualificacdo profissional que a sociedade globalizada exige.
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