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CENÁRIO MDS
18/11/2013 a 22/11/2013

GESTORES

	Estado
	Município
	Entidade
	Nome
	Sobrenome
	Telefone
	Resposta

	BAHIA
	SALVADOR
	CRAS VALÉRIA
	Edinete
	Almeida
	(71)33018570
	Eu tenho de encaminhar os dados dos beneficiários a outros centros. Atuo na comunidade de Valéria e tenho de encaminhar as revisões cadastrais para os CRAS do Centro, mas realizamos a triagem e o acompanhamento com os familiares sempre.

	CEARÁ
	CAUCAIA
	CRAS ALBANO
	Izabel
	Abreu
	(85)32852642
	Estamos realizando as atualizações, mas de forma precária. Estamos realizando encaminhamentos, pois temos somente duas pessoas que realizam as revisões cadastrais. Temos problemas na digitação. Por esse motivo, encaminhamos os dados ao CRAS Sede da cidade, tanto que nem temos acesso à internet e à senha do sistema.

	CEARÁ
	CAUCAIA
	CRAS GRILO
	Alana
	Medeiros
	(85)33428128
	A dificuldade é somente porque os beneficiários não comparecem aos CRAS para realizarem a atualização.

	CEARÁ
	CAUCAIA
	CRAS NOVA METRÓPOLE
	Rejane
	Andrade
	(85)32132330
	Estamos com problemas para realizar as revisões cadastrais, por motivo de problemas na rádio de transmissão da internet. Com isso, estamos conseguindo a lista dos beneficiários de outro CRAS na cidade e também estamos realizando mutirões mensais desde o mês de setembro.

	CEARÁ
	MARACANAU
	CRAS SÃO JOÃO
	Danielly
	Vidal
	(85)34019180
	Tivemos alguns problemas somente na atualização do cadastro, de quedas na rede.

	ESPÍRITO SANTO
	VITORIA
	BOLSA FAMÍLIA
	Marta
	Baliano Caretta
	(27)33826147
	Nós temos 12 CRAS e fazemos um trabalho intenso junto às famílias, mas adianto que atualizar todos os cadastros será impossível, porque muitas famílias não foram localizadas até agora. Estou realizando esse trabalho há nove anos e, por experiência, mesmo o alerta para a revisão cadastral vindo no extrato bancário e o pessoal do CRAS indo às casas dos beneficiários e deixando bilhetes com recados, quando não encontram ninguém, as pessoas não nos procuram. Eu não posso pegar as pessoas a laço. A comunicação é feita para todos, mas acontece aqui em Vitória e também em todo o Brasil de as pessoas não comparecerem para revisar o cadastro. Eu estou com dificuldade em receber os e-mails do MDS. Nesse endereço institucional, se vocês receberem alguma notificações de que eu não recebi, me informem. Quando os beneficiários têm dúvidas sobre as informações do extrato, eles nos procuram. Então, os beneficiários  só nós procuram quando o benefício já foi bloqueado, seja por falta de cumprir a condicionalidade, seja por terem perdido o prazo de revisão cadastral.
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