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METRÔ RIO
Depoimentos de 29 de novembro a 03 de dezembro
1. Nome da Entidade: RESIDÊNCIA 

Nome Completo do Parceiro: Sergio Garcia 


Função/Profissão: Representante de Vendas 

Programa: Metrô Rio

Endereço: Não informado

Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ
Telefone: (21)2228-7360

Idade: não informado
Mobilizador: Vilton Carlos De Brito Filho 

Data: 30/11/2010

Depoimento:

“Eu gostaria que os trens fossem maiores, para não ser tão cheios como são pela parte da manhã, colocando mais dois vagões em cada locomotiva e aumentando o número de trens para diminuir o intervalo entre eles, pois o serviço em si funciona bem.”

2. Nome da Entidade: Residência
Nome Completo do Parceiro: Márcio Alvino 

Função/Profissão: Professor 
Programa: Metrô Rio – Campanha: Mais gentileza no Metrô Rio 

Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ
Telefone: (21)2589-8308

Mobilizador (a): João Henrique

Data: 03/12/2010

Depoimento:

“Quanto à questão da faixa do Metrô, considero-a importante, mas acho que deveriam tomar outra atitude também. Deveriam colocar fitas como as dos bancos, para impedirem que as pessoas transpassassem aquela linha antes do trem parar na estação. Logo após, quando o trem parasse, poderiam retirá-la. Digo isso, pois pode aparecer um louco e empurrar alguém na linha do trem.”

3. Nome da Entidade: RESIDÊNCIA 

Nome Completo do Parceiro: Gilson Simão      
 


Função/Profissão: Gerente 

Programa: Metrô Rio

Endereço: Não informado

Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ
Telefone: (21)2580-9117

Idade: não informado
Mobilizador: Vilton Carlos de Brito Filho


Data: 30/11/2010

Depoimento: 

“A minha sugestão é que coloquem mais vagões para realizar o transporte, pois hoje, o Metrô se encontra superlotado. O horário de funcionamento é muito bom, mas seria muito bom se colocassem esses vagões para facilitar o transporte, pois quando dá o horário de pico, para saltar em São Cristovão eu tenho que brigar.”

4. Nome da Entidade: RESIDÊNCIA 

Nome Completo do Parceiro: Joana Assem 
 


Função/Profissão: Podóloga   

Programa: Metrô Rio

Endereço: Não informado

Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ
Telefone: (21)3860-2264

Idade: não informado
Mobilizador: Vilton Carlos de Brito Filho


Data: 30/11/2010

Depoimento: 

“Poucas vezes eu usei o Metrô, e graças a Deus todas as vezes que utilizei este serviço nunca tive ou presenciei algum problema, há não ser uma certa vez que houve um grande excesso de passageiros.”

5. Nome da Entidade: Residência

Nome Completo do Parceiro: Fernando Tavares

Função/Profissão: Administrador de Empresas 

Programa: Acompanhamento de Mobilização - Metrô

Município/ UF: Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 2580-9121

Mobilizadora: Amanda Vieira Rocha

Data: 29/11/2010

Depoimento:

“O Metrô Rio precisa colocar mais trens por causa da superlotação, principalmente na hora do rush. Não dá para entrar no trem. A estação Carioca é sempre cheia. No horário de seis horas, é muito lotado, o trem já vem cheio e continua enchendo mais ainda, e piora quando a gente consegue entrar e vai para a próxima estação.”

6. Nome da Entidade: Residência

Nome Completo do Parceiro: Márcia Rocha

Função/Profissão: Aposentada
Programa: Acompanhamento de Mobilização - Metrô

Município/ UF: Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 2580-7705

Mobilizadora: Amanda Vieira Rocha

Data: 02/12/2010

Depoimento: 

“Acho que o Metrô Rio, depois que criou as estações de Pavuna e Botafogo, deveria fazer mais limpeza nos trens, porque uma vez quase sentei em cima de um chiclete. E o ar-condicionado do Metrô pinga na gente. Uma vez fui em um vagão que ia  da Praça Saens Pena até a de Arco Verde, e tive que me esgueirar no assento por conta dos pingos que viam do ar-condicionado. Não vou dizer que o ar-condicionado não esteja refrigerando, porque só houve duas vezes que não funcionava, as outras vezes que peguei estava funcionando muito bem.”

7. Nome da Entidade: Residência

Nome Completo do Parceiro: RAQUEL OLIVEIRA

Função/Profissão: Do lar
Programa: Acompanhamento de Mobilização - Metrô

Município/ UF: Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 2589-4384

Mobilizadora: Amanda Vieira Rocha

Data: 03/12/2010

Depoimento:

“Tenho usado o Metrô, e acho sempre muito bom. Só o que acontece é que, de vez em quando, o ar-condicionado falha. Teve uma vez que eu estava com os meus filhos e tive que descer e esperar por outro, porque já estava passando mal. O vagão em que eu estava não tinha energia, e por isso sem o ar-condicionado.”

8. Nome da Entidade: Residência

Nome Completo do Parceiro: TÂNIA CAVALCANTE

Função/Profissão: Do lar
Programa: Acompanhamento de Mobilização - Metrô

Município/ UF: Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 3878-2854

Mobilizadora: Amanda Vieira Rocha

Data: 03/12/2010

Depoimento:

“Uma coisa que poderia mudar é o tempo que tem para a gente entrar. No embarque e desembarque, a porta fecha muito rápido. Poderia dar um tempinho a mais para as pessoas saírem e, depois, as outras entrarem, pois fica uma confusão de entrar e sair. Se é um minuto que o Metrô fica na estação, poderia ser um minuto e meio para as pessoas saírem e também entrar com calma.”
Nome da Entidade: Residência

Nome Completo do Parceiro: Vanderlei Araújo

Função/Profissão: Vigia
Programa: Acompanhamento de Mobilização - Metrô

Município/ UF: Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 3878-2043

Mobilizadora: Amanda Vieira Rocha

Data: 30/11/2010

Depoimento:

“Gostaria que o horário de funcionamento do Metrô, aos finais de semana e feriados, que começa às sete horas da manhã, mudasse para as seis horas, porque muita gente faz uso do Metrô e, às vezes, no final de semana, acaba pegando outro meio de transporte.”

9. Nome da Entidade: Residência

Nome Completo do Parceiro: Zumira Barbosa

Função/Profissão: Do lar
Programa: Acompanhamento de Mobilização - Metrô

Município/ UF: Rio de Janeiro/RJ

Telefone: (21) 2589-0994

Mobilizadora: Amanda Vieira Rocha

Data: 29/11/2010

Depoimento:

“Adoro o Metrô. Moro perto do Metrô e gosto muito, só que tem os horários que são sobrecarregados e que se eu não correr para chegar mais cedo, vou igual a uma sardinha. Agora no natal, e por causa das construções, gostaria de ir à cidade, mas tenho que ficar na tensão do horário, porque passou das 14hs, o aperto começa. Mesmo assim, gosto do Metrô, porque me sinto mais segura. Até agora, nunca fui assaltada no Metrô, não vi nada ou soube de algo. E foi muito bom ter colado vagões somente para as mulheres, gostei muito. Vejo que as obras estão sendo feitas e acredito que sejam para melhorar ainda mais.”

[image: image1.png]