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METRÔ RIO
Depoimentos de 18 a 22 de outubro
1. Nome da Entidade: RESIDÊNCIA 

Nome Completo do Parceiro: Maria da Conceição 
 
  
Função/Profissão: Dona de Casa   

Programa: Metrô Rio

Endereço: Não informado

Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ 

Telefone: (21)2587-3685

Idade: não informado
Mobilizador: Vilton Carlos de Brito Filho


Data: 20/10/2010

Depoimento:

“Olha, o que eu vejo é muita gente mal educada e que precisa ser educada. Pessoas que não têm respeito pelo próximo. Quando temos que embarcar, ninguém tem educação, entram todos de uma vez só, parece um bando de selvagens, é uma coisa horrível. Eu uso o Metrô esporadicamente, por questão de localização, mas já fui usuário e já vi muita coisa horrorosa. O que falta na verdade é o companheirismo, falta amor ao próximo. A mesma coisa ocorre no serviço rodoviário. Na minha linha mesmo, é só vendo para acreditar, é uma vergonha o que se passa dentro do ônibus. Você já vem cansado de um dia de serviço e ainda é obrigado a agüentar a falta de educação e de consideração. Por exemplo, pessoas que ficam fazendo baderna, gritando palavrões e pornografias. Isso é estressaste. A minha sugestão é que existisse algum funcionário tanto do Metrô como das empresas de ônibus, que pudessem orientar os passageiros sobre como se portar no interior do veículo. Tanto na questão de assentos preferenciais, como na questão do embarque, pois é muita gente que depende desse serviço de transporte público e são todos trabalhadores que merecem respeito.” 

2. Nome da Entidade: RESIDÊNCIA 

Nome Completo do Parceiro: Mauro Cezar 

 
  

Função/Profissão: Autônomo 


Programa: Metrô Rio

Endereço: Não informado

Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ 
Telefone: (21)2267-1893

Mobilizador: Vilton Carlos de Brito Filho


Data: 22/10/2010

Depoimento:

“O que poderia melhorar, é ter mais trens, pois está muito congestionado de usuários, mas no mais, está excelente. Também, poderiam aumentar as linhas para a baixada fluminense, zona norte e zona leste, pois as linhas são muito concentradas na zona sul, e o pessoal que mora nessas regiões necessitam muito de um serviço de transporte com mais qualidade.”

3. Nome da Entidade: Associação Beneficente do Instituto Brasileiro de Reeducação Motora
Nome Completo do Parceiro: Iza Guilherme

Função/Profissão: Secretária

Programa: Metrô Rio
Endereço: Rua Ernesto Souza, 143, Andaraí
Cidade/ UF: Rio de Janeiro/RJ 
Telefone: (21) 2570-3476

E-mail: ibrn.ibrn@gmail.com

Mobilizador (a): João Henrique N. Gonçalves

Data: 20/10/2010
Depoimento:

“Eu sou usuária do Metrô e só tenho coisas para reclamar. Reclamo com relação à superlotação, ao tempo de espera e aos transtornos que ocorrem. Eu prefiro pegar três ou quatro filas de ônibus a viajar de Metrô. São necessários mais vagões. O Metrô é o melhor transporte do Rio, mas ultimamente tem deixado a desejar.” 
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