
Mais Gentileza 
nos trilhos do Metrô Rio

“Com Licença”

O Metrô Rio está de mãos dadas com a gentileza. Por isso, 
pede que você também nos dê suas mãos e venha participar 
de uma grande campanha de mudança de atitude. Com gestos 
simples, de respeito ao próximo, muita coisa vai melhorar nas 
estações e nos trilhos do Metrô. Nesta semana, o Metrô Rio 
pede “Com licença” para falar sobre os seguintes assuntos: 

Participe da campanha Mais Gentileza nos trilhos do Metrô Rio. 

Converse com amigos, vizinhos e familiares. Multiplique essa idéia.
 Vamos todos trazer mais gentileza para o nosso dia-a-dia.

 Fique por dentro das dicas da semana no site: www.mobilizacaosocial.com.br

Essa é uma publicação do Metrô Rio desenvolvida pela Rede de Mobilização Social.
Para mais informações, acesse www.metrorio.com.br

Assentos Preferenciais
Você sabia que gestantes, idosos e portadores de 
necessidades especiais têm direito aos assentos 
preferenciais nas cores azul ou laranja, reservados 
em todos os trens? Não é errado sentar nesses 
bancos; mas só se eles estiverem vazios após o 
início da viagem. 

Embarque e Desembarque
Saiba que as pessoas que desembarcam têm 
sempre preferência. Então, espere que todos saiam 
para depois entrar no trem. Aguarde do lado direito 
e lembre-se! Não é necessário ter pressa. Todos 
terão tempo suficiente para embarcar no carro. 
Até mesmo porque o aviso sonoro vai indicar o 
fechamento das portas. 

Dentro das composições
Durante o percurso do trem, não fique perto das 
portas. Aproveite o espaço livre no corredor dos 
trens. É mais confortável e evita tumulto.  Gestos 
simples garantem uma viagem tranqüila. Além 
disso, ganhar um sorriso ou um “muito obrigada!” 
faz bem para todo mundo. 


