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3 Período: 11 a 15/08/2014 3 Total de inserções: : 541* 

Cenário Semanal
Ministério da Saúde

*Números parciais de contatos no período

Balanço Geral

3	 Mobilizações por telefone: Líderes comunitários/núcleos familiares:  ........ 242
3	 Busca de personagens/ Cases entregues:  ........................................................................09
3	 Inserções ao vivo em emissoras de rádio Comunitárias AM/FM:  .................. 290

Panorama

No total, 242 cidadãos participaram da mobilização.  Do dia 11/08 ao dia 15/08, as 
seguintes regiões foram trabalhadas: Nordeste, Norte, Sudeste e Sul. Por meio dos 
depoimentos colhidos, confirma-se que os cidadãos atendidos pelo Programa 
estão satisfeitos.

Avaliação de conteúdo:

•	 “Os médicos sabem atender os pacientes”;

•	 “Eles diagnosticaram corretamente exames e receitaram remédios”;

•	 A população percebe que os profissionais realizaram todos os procedimentos 
com educação e presteza;

•	 Foram rápidos, atenciosos e souberam orientar a população;

•	 “O idioma dificultou, mas não impediu a compreensão das informações 
repassadas na consulta”;

•	 Nenhuma crítica relevante foi registrada.

 A seguir, exemplo de depoimento. No link, a íntegra.

“Já fui atendida por esses novos médicos, fui ontem (quarta-feira 13/08/2014). Gostei 
demais, pessoas muito educadas. Ótimo o atendimento, fiz uma bela consulta. Agora 
o negócio melhorou. Me examinaram toda, pediram vários exames. Ele conversou 
bastante comigo. Me orientou sobre o que tenho de fazer. Foi muito bom”. 
Moradora de Nazaré, Tocantins, Cícera Feitosa dos Santos.

Mobilização por emissoras de rádio

No total, 290 inserções ao vivo em todas as regiões brasileiras. 

No link, segue uma inserção ao vivo na rádio comunitária Acesa FM, Paraná.

A seguir, a distribuição das inserções por tipo de emissora: 

Clique aqui e 
veja a íntegra 
de todos os 

depoimentos

Clique aqui 
e ouça uma 

entrada ao vivo

76,55%

14,48%

8,97%

Comunitária	 222

AM	 42

FM	 26

Total de pessoas 
que opinaram

290


