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Panorama

Participaram da mobilização 1.067 formadores de opinião das regiões Norte e Sudeste. 

No Norte, os pacientes atendidos elogiaram os profissionais do Programa Mais Médicos.  
O acompanhamento de pessoas com diabetes na cidade de Carauari, em Amazonas, foi 
citado como modelo de Atenção Básica. Também foram registradas reclamações: falta 
de experiência de alguns médicos do programa, falta de medicamentos e de médicos 
especialistas e a dificuldade com o idioma.

No Sudeste, a maioria dos depoimentos expressa satisfação com os serviços prestados 
pelos médicos do Programa. Os médicos atendem no postos de saúde da comunidade, 
são prestativos e, se necessário, acompanham nas residências. Os relatos da falta de 
médicos especialistas estão presentes na cidade de Senador Firmino, Minas Gerais. O 
acompanhamento de pessoas que tem pressão alta, diabetes e procedimentos cirúrgicos 
são exemplos de melhoria no SUS. As reclamações foram: o idioma como dificuldade no 
entendimento, principalmente, na zona rural e demora no atendimento.

Casos específicos:

• Em São Bernardo do Campo, São Paulo, houve reclamação de um erro de exame com um 
paciente.

• Em Igarapé, Minas Gerais, faltam otorrino, ginecologista e dermatologista.

• A cidade de Batatais, em São Paulo, ganhou uma UPA, mas ainda existe demora no 
atendimento. O posto de saúde e o acompanhamento dos médicos foi elogiado.

Mobilização por emissoras de rádio

Ao todo, 213 inserções ao vivo. Neste período, os parceiros foram informados, com sonora 
do ministro Arthur Chioro, sobre atenção básica como o melhor caminho para a prevenção 
de doenças e a promoção e atenção à saúde. Foram também utilizados textos, narrados 
por repórteres da RMS, com medidas criadas para superar a falta de médicos no Brasil, a 
satisfação com o Mais Médicos e a ampliação do Programa. 
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