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Detalhamento da mobilizacao

v Total de sensibilizacdes POr telfONE ... 223
V' VisUaliZagao NO SIE A8 RS ...t 1.290
v Insercées ao vivo em emissoras de rAAIO oo 235

Divulgacao no site da RMS

No periodo mensurado, mensagens sobre o Programa SOS Emergéncia foram divulgadas

nas redes sociais, onde a Rede de Mobilizacdo Social (RMS) administra perfis.

Destaques dos depoimentos

"Hd muita demora no atendimento, sendo que a familia fica do lado de fora, totalmente sem
saber o que estd acontecendo, sem informagées nenhuma. Outra situacdo que acho bem
interessante relatar foi quando minha filha foi atendida Id, pois ela quebrou o braco, ficamos

no corredor e minha filha, com nove anos de idade, ficou no mesmo setor de pacientes mais

graves, com fraturas expostas, sangue pingando no chéo. Ou seja, minha filha presenciou
tudo isso. Acho que foi uma situagdo constrangedora, pela qual ela néo precisava ter
passado. Poderiam separar os ambientes.”

Claudete Tomazone, gerente da Auto Escola Cristo Rei, em Curitiba/PR
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