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Espaço de Conhecimento

O 1º Fórum Sebrae de Conhecimento, realizado em Brasília (DF) de 16 a 18 de novembro, inaugurou um novo espaço 
de discussão sobre questões relacionadas às micro e pequenas empresas. Durante três dias, 1.388 participantes, entre 

colaboradores, especialistas e convidados de entidades parceiras, estiveram no evento. “O Fórum colocou em debate 
assuntos relevantes para o desenvolvimento das micro e pequenas empresas. Foi um momento importante para ampliar o 

intercâmbio de informações e boas práticas e para a reflexão sobre o papel de cada um dos colaboradores no cumprimento 
da missão do Sebrae. A disseminação do conhecimento conectada com as questões mais estratégicas é uma contribuição 

fundamental da Universidade Corporativa", destaca o diretor de Administração e Finanças, José Claudio dos Santos. 

Avaliação mais que positiva

O evento agradou aos participantes. Prova disso foi a 
análise feita por uma empresa especializada, contratada 

pelo  Sebrae.  A abertura do Fórum foi avaliada por 
874 pessoas. Nas palestras, 59,5% responderam que 
o evento foi excelente e 36,6% o consideraram como 

bom – o que representa uma média positiva de 96,1%. 
O painel de abertura teve 88,4% de aprovação e os 

palestrantes, 86,8%.
 

Saiba mais sobre o levantamento nos gráficos:
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Novidades em 2011

O Sebrae vai concluir até o fim do ano um relatório sobre todas as atividades realizadas no 1º Fórum 
Sebrae de Conhecimento. O material estará no site da UCSebrae (www.uc.sebrae.com.br) e contará 
com um resumo conceitual das palestras e painéis. Os certificados de participação também ficarão 
disponíveis no hotsite do Fórum. Na página da internet, será possível acessar as  
apresentações e vídeos do evento. 

Educação Corporativa

A Universidade Corporativa lançou no Fórum Sebrae de 
Conhecimento dois projetos: o Saber e o Eu Ensino, Eu 
Aprendo. O primeiro é uma plataforma para qualquer tipo de 
registro que os funcionários do Sebrae queiram fazer. Ele 
permite que textos sejam publicados e compartilhados, 
de forma colaborativa. Já o segundo é um programa de 
oferta de cursos livres pelos colaboradores da instituição. 
O objetivo é estimular a organização de cursos e o 
debate coletivo dentro do Sistema Sebrae. 

Exposição que atrai olhares

Além de painéis e palestras, o evento contou com uma área de exposição para apresentar os produtos e 
programas do Sebrae, visando a divulgação e a troca de experiências entre as unidades da instituição. “A 
contribuição dos estados para a montagem dessa área foi essencial. Foi um processo participativo em que todos 
tiveram papel importante”, afirma Mônica Caribé, uma das responsáveis pela realização do evento. 

 
A cobertura completa do Fórum está na Agência Sebrae de Notícias. Acesse: www.agenciasebrae.com.br

Confira o mapa de 
participação do Fórum 

Sebrae 2011

AC – 18
AL – 26
AM – 23
AP – 19
BA – 31
CE – 22
DF – 163
ES – 17
GO – 26
MA – 23
MG – 22
MS – 18
MT – 22
NA – 213
PA – 30
PB – 22
PE – 14
PI – 23
PR – 26
RJ – 32
RN – 24
RO – 30 
RR – 20
RS – 22
SC – 17
SE – 24
SP – 43
TO – 24

“Saímos de um espaço com discussões 
mais internas para ampliar a visão externa, 
buscando o melhor atendimento ao nosso 

público, na ponta. A programação trouxe visões 
de vários segmentos e vai nos ajudar a ter um 

trabalho mais focado”. 

ElianE GOnçalvES, COlabORaDORa DO 
SEbRaE Em alaGOaS


