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MINAS QUE TE QUERO VERDE

empresario que ainda nao entrou na
era da economia verde vai perder o
trem por ficar parado na estagéao.

A pesquisa realizada pela internet, entre
agosto e setembro do ano passado, pelo Ins-
tituto Nielsen sobre Responsabilidade Social
Corporativa, com mais de 28 mil pessoas
em 56 paises da América Latina, América do
Norte, Europa, Oriente Médio, Africa, Asia e
Oriente Médio revelou que:

e 74% dos brasileiros se dispdem a com-
prar produtos de empresas sustentaveis;

e 70% dos investidores brasileiros prefe-
rem fazer seus investimentos e negoécios
nessas companhias;

e 72% dos brasileiros acham que a sus-
tentabilidade deve ser a maior causa das
empresas; €

e 71% dos brasileiros dariam preferéncia
a trabalhar em empresas sustentaveis,
embora apenas 27% estariam dispos-
tos a diminuir seus salarios para ter uma
vaga nessas companhias.

Esses resultados indicam que trés elemen-
tos de sustentacdo de uma empresa ja em-
barcaram no vagao da economia verde: o
consumidor, o investidor e o colaborador.
Nao ha razdo nenhuma para o gestor perder
esta viagem.
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E importante ficar atendo porque a Informacoes, cartilhas, mapeamentos, pes-
guestao verde também avanca para o quisas, diagndsticos, entre outros, sao alguns
ambiente legal. A Politica Nacional de dos produtos e servigos desenvolvidos pelo
Residuos Sélidos — PNRS -, em vigor CSS. Este site se constitui na principal ferra-
desde 2010, abarca tanto pessoas fi- menta de comunicagao do centro, objetivando
sicas (os consumidores) guanto em- o estabelecimento de didlogo com os técnicos
presas que serao responsaveis pelo e equipes do Sistema Sebrae, como também
gerenciamento dos residuos sélidos. E com o publico-alvo da instituicdo, composto
a chamada “responsabilidade compar- por empreséarios e empreendedores.

tilhada” na PNRS.

http://www.sustentabilidade.sebrae.com.br

TRES ELEMENTOS DE SUSTENTACAO DE
Essa responsabilidade  compartilhada UMA EMPRESA JA EMBARCARAM NO VAGAO
na destinacdo dos residuos, prevista

belecimento de acordos setoriais com INVESTIDOR E O COLABORADOR.
a participacao de todos os segmentos

da economia, numa cadeia que envolve

desde poder publico, fabricantes, impor-

tadores, distribuidores e comerciantes

até catadores de materiais reutilizaveis

e consumidores.

Por isso, ndo se deve mais retardar o
assunto para mais adiante. Quem per-
der este embarque, vai perder mer-
cado. O Sebrae aposta na sustenta-
bilidade como fator de incremento da
competitividade das micro e pequenas
empresas, visando a inclusao dos pe-
quenos negoécios e empreendimentos
na economia verde.

Dentro desse contexto, o Centro Sebrae
de Sustentabilidade (CSS) ¢ a instancia
nacional geradora e irradiadora de co-
nhecimento e cultura de sustentabilida-
de a ser compartilhada com as unidades
estaduais e regionais da instituicao. Ini-
cialmente, foram definidos dois temas
prioritédrios que norteardo a atuacédo do
centro e do Sistema Sebrae no campo
da sustentabilidade: gestdo de residuos
e eficiéncia energética.
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NAO DURMA NO PONTO
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Belo Horizonte tem se destacado como uma
das cidades-sede da Copa de 2014 que mais
tem investido na ampliacdo de leitos de hos-
pedagem para turistas. Até o Mundial, o au-
mento serd de 119%, considerando toda a
regiao metropolitana.

Os empreendedores que j& atuam no merca-
do hoteleiro da cidade e regidao nao poderao
dormir no ponto. Eles deverao estar atentos a
este novo cendrio: de um lado, a previsdo do
aumento expressivo no fluxo de turistas; do
outro, o acirramento da concorréncia.

A melhoria dos equipamentos ja disponiveis
no mercado e a chegada de novos players
aumentam o poder de escolha do cliente e a
tendéncia de aumento do nivel de exigéncia
é natural. Os empresarios que nao quiserem
ficar para trds tém que estar atentos a todos
os fatores que podem atrair, satisfazer e prin-
cipalmente fidelizar os turistas.

Uma informacgédo animadora é que todos que
estiverem dispostos a empreender, conquis-
tar ou ampliar sua participagcdo nos setores
de turismo e entretenimento poderao contar

com as linhas de crédito disponibilizadas pelo
BDMG (Banco de Desenvolvimento de Minas
Gerais). O banco conta com um departamento
focado nas necessidades de crédito das micro
e pequenas empresas. O dinheiro empresta-
do poderéd ser utilizado para financiar obras,
reformas, mudancas de mobilidrio e também
capacitacao de mao de obra.

Além dessa maior facilidade no acesso ao cré-
dito a juros diferenciados, os empresarios e
empreendedores de Minas Gerais podem con-
tar com o Sebrae para aprimorar 0s seus servi-
¢Os, pois a instituicdo oferece cursos gratuitos,
presencialmente e até mesmo a distancia.

Sebrae Minas Gerais na internet:
www.sebraemg.com.br

Algumas dicas de cursos a distancia (via inter-
net) para quem nao quiser dormir no ponto:

Curso Atendimento ao Cliente

D'Olho na Qualidade: 5S para os peque-
nos negocios

Primeiros passos para a Exceléncia
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Acesse 0 site abaixo para ter acesso a descricdo dos objetivos dos cursos, carga horéaria e publico ao
qgual se destinam.

http://www.sebraemg.com.br/Geral/VisualizadorConteudo.aspx?cod_conteudo=2956&cod_
areaconteudo=1960&cod_pasta=1970&navegacao=INFORME-SE_E_APRENDA/Cursos_e_Eventos/
Educa% C3%A7%C3%A30_a_Dist%C3%A2ncia

Procure o Sebrae mais perto de vocé:
www.sebraemg.com.br
0800 570 0800
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