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e é verdade o ditado popular de que a

primeira impressao é a que fica, as em-

presas que desejam causar uma boa
impressao aos turistas precisam dar maior
atencao aos seus websites. Estudo realizado
pela e-bit, no primeiro semestre de 2011, re-
velou que foram faturados R$ 8,4 bilhdes em
bens de consumo via web, em comparacao
com o mesmo periodo em 2010, em que o fa-
turamento havia sido de R$ 6,8 bilhdes, o au-
mento em apenas um ano foi de 24%. Ao final
de 2011, a estimativa era de que 32 milhdes
de brasileiros ja teriam feito ao menos uma
compra on-line (acesse a pesquisa completa
sobre web shoppers no Brasil — http://www.
webshoppers.com.br/webshoppersusa.asp).

Pensando no perfil do turista que ir4 assistir
aos jogos da Copa, a participacao da internet
nas formas de negociacao da viagem ser4 ain-
da mais expressiva. A exceléncia no atendi-
mento a esse publico inicia-se no mundo virtu-
al e se efetiva no mundo real, isso porque no
exterior a presenca da internet é muito mais
expressiva do que a realidade brasileira. Logo,
destacara-se no mercado quem estiver apto a
atender virtualmente esse novo consumidor,
que hoje tem as facilidades proporcionadas
pela internet presentes em sua rotina de tra-
balho, lazer e compras.

Recife tem condicdes de sair na frente no que
diz respeito a alianca entre o trade turistico e
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as empresas de Tecnologia da Informagéao - Tl,
pois, além de ser um destino turistico consa-
grado nacional e internacionalmente, ainda
possui mao de obra qualificada devido a opu-
|éncia do Parque tecnolégico Porto Digital, um
projeto que agrega investimentos publicos, ini-
ciativa privada e universidades, compondo um
sistema local de inovacédo que tem, atualmente,
200 instituicdes entre empresas de tecnologia
da Informacao e Comunicacédo-TIC, Economia
Criativa, servicos especializados e 6rgaos de
fomento. Com doze anos de operagao comple-
tados em 2010, as 200 empresas nacionais e
multinacionais instaladas no Porto Digital atin-
giram a marca de R$ 1 bilhdo em faturamento.

Para os empreséarios e empreendedores que
se preocuparam com os custos de produzir
e manter um website, vale esclarecer que o
aumento da demanda tem tornado esse tipo
de servico cada vez mais acessivel. No caso
especifico do Recife, podem ser ainda mais
atrativos, j& que hd uma boa oferta de empre-
sas prestadoras desse tipo de servico. Além
disso, certamente manter um website em ou-
tros idiomas além do portugués & muito mais
barato do que ter um time de funcionérios bi-
lingues ou trilingues prontos para atender cha-
madas via telefone e efetivar reservas.
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INOVAR PARA CRESCER E CONECTE
SEU NEGOCIO

O Sebrae de Pernambuco quer ser seu parceiro nesses tem-
pos de mudanca, dentre os diversos projetos oferecidos pela
instituicdo destacamos:

“CONECTE SEU
NEGOCIO"
“INOVAR PARA CRESCER”

E uma iniciativa que vai
ajudar a micro e pequenas
empresas a criar o seu
primeiro site de maneira
simples e rapida.

Ha uma forte relagdo entre investimentos em inovacgéao e
crescimento de receitas. Empresas que conseguem inovar
de alguma forma crescem mais e constroem um ambiente

ainda mais flexivel e aberto a mudancas.

Fonte: http://www.
conecteseunegocio.com.br

Nao é simples criar esta cultura. Por isso, o Sebrae ajuda com
duas fontes de conhecimento e informacao: o site Inovagao
e Tecnologia e o blog Faca Diferente, no qual consultores do
Sebrae respondem as perguntas de empreendedores como

VOCE.

Fonte: http://www.sebrae.com.br/atender/momento/quero-

melhorar-minha-empresa

JUNTANDO A IDEIA E A PRATICA

O mapeamento das oportunidades de negoé-
cios para a Copa Fifa 2014, na capital pernam-
bucana, destacou o0s setores de tecnologia
da informacao, construcao civil, téxtil e vestu-
ario, turismo, producédo associada ao turismo,
comércio varejista, agronegocios e servigos
COMO 0S Mmais promissores para micro e pe-
guenas empresas.

Para fomentar o empreendedorismo e orientar
junto a esses setores, o Programa Sebrae 2014
investira R$ 80 milhdes até 2013.

Com o investimento de R$ 1,6 bilhdo do Go-
verno do Estado para a edificacdo da “cidade

da Copa’ criando a centralidade metropolitana na
regiao, a expectativa é de essas oportunidades pos-
sam realmente ser aproveitadas por empreendedo-
res pernambucanos.

Aqueles que pretendem participar dessas opor
tunidades e que ainda estdo no campo da ideias,
querendo obter mais informacodes, podem acessar
http://www.sebrae.com.br/atender/momento/quero-
-abrirum-negocio/que-negocio-abrir/ideias.

No portal, € possivel encontrar diversas publicacdes
da série ldeias de Negdcios. Para este Boletim, fo-
ram selecionados links para os dois setores: cons-
trugao civil e téxtil e vestuario.




SEBRAE

S\
“‘;-.r /1
N

IDEIAS DE NEGOCIOS

AS PUBLICACOES TRAZEM OS
PERFIS DOS AMBIENTES DESSES
NEGOCIOS, MAS NAO SUBSTITUEM
0S PLANOS DE NEGOCIO.
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SETOR: Construcao Civil
NEGOCIO: Servicos de pequenas obras
para construcao civil

O negdcio de servicos de pequenas obras para
construgao civil possibilita atender servigos diri-
gidos para pequenas obras de construcao civil,
tais como: substituicdo de esquadrias, recupera-
cao de pedras, restauracado de fachadas, veda-
cdo de fachadas contra dgua e ar, manutencao
preventiva e/ou corretiva, servigos de encanador,
eletricista, serralheiro e outros afins. A leitura
esclarecerd fatores de mercado, de localizacao,
as exigéncias legais especificas, questdes de es-
trutura, pessoal, equipamentos, matéria-prima e
mercadoria, organizacao do processo produtivo,
informacoes fiscais e tributérias, entre muitas
outras que sao relevantes para o primeiro conta-
to com a realidade do setor.

http://www.sebrae.com.br/uf/pernambuco/
acesse/ideias-de-negocios/integra_ideia/rs/
Fac%C3%A7%C3%A30/id/750C4C144E4578A
E8325799F0069E731/campo/impNeg.

SETOR: Téxtil e Vestuario
NEGOCIO: Faccao

A faccédo é um sistema de terceirizagao
e de integracao muito utilizada na indus-
tria da confeccdo. Funciona assim: uma
indUstria maior, que normalmente tem
como principal atividade a criacao e co-
mercializacao, cria a sua colegao, efetua
os cortes das pecas e encaminha para
outras industrias menores, que sao con-
tratadas para montar as roupas. Essas in-
dustrias ndo comercializardo os produtos,
apenas sao responsaveis pelo servico de
montagem das roupas, devolvendo-as
em seguida para a industria maior, que
confere as pecas, padroniza a qualidade
e comercializa os produtos.

http://www.sebrae.com.br/uf/pernambu-
co/acesse/ideias-de-negocios/integra_
ideia/rs/Fac% C3%A7 % C3%A30/id/75
0C4C144E4578AE8325799F0069E731/
campo/impNeg.
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Quando o empreendedor decide levar a ideia de
um negdcio a pratica em um momento em que
0 mercado daquele setor estd aquecido, ele
potencializa tanto a chance de sucesso quan-
to o desafio competitivo. Isso porque podera
haver uma volumosa entrada de competidores
de uma hora para outra €, com isso, ocorrer o
acirramento da concorréncia inesperadamen-
te. Portanto, é preciso avaliar cuidadosamente
todos os aspetos por meio de um plano de ne-
gécios e garantir as competéncias gerenciais
necessarias para conduzir o empreendimento
desde o inicio, considerando as variaveis pos-
siveis do ambiente externo a empresa.
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Pensando nas perspectivas relacionadas ao se-
tor téxtil e vestuario, no segmento de faccao, é
possivel vislumbrar oportunidades no mercado
de uniformes para obras, seguranca privada,
prestadores de servigcos em eventos, bares e
restaurantes. Todas essas, além de terem per-
manente demanda mercadolégica, ainda pos-
suem estreita relacdo com os eventos da Copa
de 2014.

E importante unir ideia, pratica e oportunidade.
Procure o Sebrae mais perto e busque orienta-
¢ao sobre como comecar um negécio.
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