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1-Apresentacao

Este relatério refere-se as atividades de apoio a Unidade de Comunicacao e Marketing (UMC) do Servigco
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), executadas conforme o contrato n® 194/2009,
ao longo do més de novembro de 2010.

As atividades relacionadas a clausula segunda do referido contrato - “Dos servigos a serem realizados pela
contratada”, foram implementadas normalmente. Sob a orientagao da Unidade de Marketing e Comunicagao
(UMC), do Sebrae,foi feito um esforco especial no sentido de divulgar eventos importantes de interesse das
micro e pequenas empresas, a exemplo da Semana Global do Empreendedorismo, realizada simultaneamente
em 88 paises, o Seminario Internacional do Empretec e a 22 Semana Nacional do Empreendedor Individual.,
0 que resultou em espaco expressivo e espontaneo na imprensa de expressao nacional.

Ainda no ambito da Assessoria de Imprensa foram realizadas acées de apoio e coordenacéo da producao
de pautas, releases, notas e atendimento a jornalistas, o que envolveu a articulagéo de fontes no Sebrae
e a recepcao dos profissionais da midia impressa e eletronica (TV, radio e web). A articulacdo com as
redacdes resultou na publicacao de matérias em redes de televisdes, jornais e revistas nacionais, conforme
planejamento conjunto com a UMC.

As acdes da ASN envolveram a cobertura de eventos importantes de interesse do Sebrae, como o a final
do Desafio Sebrae, em Recife (PE), o Fomenta 2010, em Curitiba (PR), Seminario do Banco Central sobre
Microfinancas, em Brasilia (DF), e a Feira do Empreendedor em Fortaleca (CE) e o Seminario Internacional do
Empretec, no Rio de Janeiro (RJ), e que teve cobertura jornalistica reforcada pela ASN. Somam-se a producao
de contetdo da ASN e o acompanhamento dos diretores em compromissos institucionais a varios eventos,
bem como a divulgacao mais intensa de suas acoes por meio do relacionamento com as diversas midias.

Com o objetivo de pautar a midia nacional, a ASN publicou manchetes diarias sobre os principais eventos
com parceria do Sebrae, em especial sobre matérias pontuais de interesse das micro e pequenas empresas.
Os eventos supracitados tiveram cobertura planejada da ASN, o que envolveu também a reunidao em Sao
Paulo, da Mobilizacao Empresarial para Inovacao, da CNI em parceria com o Sebrae.

Conteudo similar, porém selecionado e diferenciado, foi divulgado na Nossa Web, atualizada diariamente. Sao
matérias especificas de interesse organizacional, produzidas em sincronia com a UMC e a Unidade de Gestao
de Pessoas (UGP). Especial cobertura na Nossa Web foi dada a mudanca do Sebrae para a nova sede, que
envolveu diversas etapas, bem como as novidades no novo local de trabalho. E foi concluida a edicao de
outubro, e planejada, produzida e editada a de novembro do Jornal Sebrae, que circula, a cada edicao, com um
encarte tematico sob coordenacao da UGP E foi produzida e editada semanalmente a newsletter SebraeNet.

www.informe.jor.br

INFORME - RRN COMUNICAGAO E MARKETING S/S LTDA | SCN QD. 05 BL “A” - SL 417 - ED. BRASILIA SHOPPING TORRE NORTE
CEP: 70.715-800 — BRASILIA — DF | FONE: (61) 2107-9300 — CNPJ: 26 428 219 /0001-80 — INC: 07322171/001-40




INFORIYIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Ainda foi finalizada as edigbes da revista Conhecer Sebrae — Leite e Derivados e Empretec , em versao
também em inglés, além do acompanhamento direto de outra edicdo da mesma publicagdo, porém, sobre
0, bem como a producao e a edicao de duas outras publicacbes similares, mas sobre a Universidade
Corporativa Sebrae e Territérios da Cidadania. Foi produzido também o contetdo do jornal sobre o Programa
de Qualidade na Gestao do Sebrae.

A seguir, o detalhamento das atividades realizadas pela equipe de profissionais da Informe-RRN Comunicacao
para a ASN, do Sebrae.

Informe-RRN Comunicacao

2-Servicos realizados

Os servigos realizados pela equipe da ASN foram agrupados por categoria de profissional e respectivos itens
contratados pelo Sebrae. A seguir, uma posicéo dos servicos prestados com base nas clausulas contratuais.

Categoria: Jornalista Master (03)
N2 de horas: 420
Servicos frente ao contrato:

e Atendimento diario das demandas da imprensa (Clausula 22, item |, alineas a, b, c e d)
. Producgao e envio de reportagens (Clausula 22, item Il, alineas a, c e d)
e Abertura de espago nos veiculos com pautas especiais, exclusivas (Clausula 22, item lll, alineas a e b)

. Planejamento e viabilizacao, em conjunto com as areas técnicas pertinentes, de langamentos de
projetos, eventos, pesquisas... (Clausula 22, item VI, alineas a, b e c¢)

. Redacao de textos e discursos oficiais do Sebrae, em especial de membros da Diretoria Executiva e
do Conselho Deliberativo (Clausula 22, item V)

*  Assessoria de imagem, a partir do estudo da cobertura da imprensa, propondo agdes junto a midia
que fortalecam... (Clausula 22, item VI)

*  Relatério mensal ... (Clausula 2, itens X e XV)
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Categoria: Jornalista Sénior (05)
N2 de horas: 700
Servicos frente ao contrato:

e Atendimento diario das demandas da imprensa (Clausula 22, item |, alineas a, b,c e d)
. Producgao e envio de reportagens (Clausula 28, item Il, alineas a, b, ¢ e d)
. Abertura de espago nos veiculos com pautas especiais, exclusivas (Clausula 22, item Ill, alinea b)

. Apuracao e redagao e edigao de textos jornalisticos, reportagens e entrevistas... (Clausula 28, item
VIII)

. Redacdao e edicao de textos jornalisticos para ambiente web (Clausula 22, item XI, alineas a, b e c¢)

* Realizacédo de servicos de diagramacao, edicao e webdesign de boletins informativos impressos e
eletrénicos (Clausula 22, item Xl

*  Revisao de originais de matérias jornalisticas ou textos técnicos para adaptacao de linguagem (0
e Clausula 22, item XIV)

*  Relatério mensal ... (Clausula 22, item XV)

Categoria: Jornalista Pleno (06)
N2 de horas: 740
Servicos frente ao contrato:

e Atendimento diario das demandas da imprensa e abertura de espacgo nos veiculos com pautas
especiais, exclusivas (Clausula 28, itens |, Ill, IV, V, VI, )

o Producao e envio de reportagens (Clausula 22, item Il, alineas a, b, ¢ e d)

*  Apuracao e redacao e edicao de textos jornalisticos, reportagens e entrevistas... (Clausula 22, item
VIII)

. Redacdao e edicao de textos jornalisticos para ambiente web (Clausula 22, item XI, alineas a, b e ¢)

*  Revisao de originais de matérias jornalisticas ou textos técnicos para adaptagao de linguagem
(Clausula 22, item XIV)

*  Relatério mensal ... (Clausula 22, item XV)
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Categoria: Jornalista Junior (01)
N2 de horas: 140
Servicos frente ao contrato:

. Redacao de textos e discursos oficiais do Sebrae, em especial de membros da Diretoria Executiva e
do Conselho Deliberativo (Clausula 22, itens V e VI)

*  Apuracao e redagéo e edicao de textos jornalisticos, reportagens e entrevistas... (Clausula 22, item
V)

* Redagao e edicao de textos jornalisticos para ambiente web (Clausula 22, item XI, alineas a, b e c)

*  Relatério mensal ... (Clausula 22, item XV)

Categoria: Repoérter- fotografico Pleno (01)
N2 de horas: 140
Servicos frente ao contrato:

e Cobertura fotogréfica jornalistica de eventos (Clausula 22, item IX)

*  Relatério mensal ... (Clausula 22, item XV)

Categoria: Webdesigner (01)
N2 de horas: 140
Servicos frente ao contrato:

¢ Redacao e edicao de textos jornalisticos para ambiente web (Clausula 22, item XI, alineas b e c)

. Realizacao de servicos de diagramacao, edicao e webdesign de boletins informativos impressos e
eletroénicos (Clausula 22, item XilI)

J Relatério mensal... (Clausula 22, item XV)

www.informe.jor.br

INFORME - RRN COMUNICAGAO E MARKETING S/S LTDA | SCN QD. 05 BL “A” - SL 417 - ED. BRASILIA SHOPPING TORRE NORTE
CEP: 70.715-800 — BRASILIA — DF | FONE: (61) 2107-9300 — CNPJ: 26 428 219 /0001-80 — INC: 07322171/001-40




INFORIYIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

3-Atividades realizadas por categoria e
respectivos profissionais

Este item contempla as atividades referentes a Assessoria de Imprensa, Comunicacgao Interna e gestéao e
producgéo de conteudo para a ASN do Sebrae.

Categoria: 01-Jornalista Master
Atividades realizadas:

e Jornal Nacional - a pauta oferecida ao principal telejornal do pais sobre o empreendedor individual e
a semana da formalizacdo. A reportagem veiculada foi excelente.

d Globonews - também fez matéria sobre o empreendedor individual
* O Globo - também aproveitou a pauta sobre o empreendedor individual

e Valor, Estadao e Folha de S Paulo - apesar de terem recebido pauta e varios contatos telefénicos,
nao se interessaram pelo tema do empreendedor individual

*  Sebrae nos Estados - foram feitas varias conversas e sugestdes com assessores de imprensa do
SEBRAE nos estados sobre a semana da formalizacao.

*  Producéo de clipping sobre a semana da formalizacao para o gerente Enio Pinto

e Orientacao a Luciana Vieira e Beth Matias sobre a coletiva de imprensa com o tema da inovacao e
sebraetec, a partir das reportagens que fiz com a Beatriz Borges

e Orientacbes a Mariana Flores sobre as matérias do Encontro Empretec e a Beatriz Borges sobre
assessoria de imprensa sobre o mesmo tema, cujo evento foi no Rio de Janeiro

d Montagem, convocagao e acompanhamento do evento sobre substituicao tributaria

* Jornal Nacional - se interessou bastante sobre o tema da substituigcdo tributaria, agendou entrevista
mas cancelou de Ultima hora por causa da falta de equipe e a repercusséo sobre o caso do Enem

o GloboNews, Revista Epoca, Folha de S Paulo, O Globo - receberam pauta mas nao se interessaram
pelo tema da substituicao tributaria

e Valor - fez matéria sobre substituicao tributaria a partir do contado do assessor da FGV
. Estadao - ainda nao produziu matéria sobre substituicao tributaria mas se interessou bastante pelo assunto

. Pauta de turismo Rota das Emocdes - a partir da solicitagdo do Sebrae Maranhao, convidei o
jornal O Globo (caderno Boa Viagem) para passar uma semana no roteiro de Jericoacoara, Lencois
Maranhenses e Delta do Parnaiba, com as despesas pagas pelos Sebraes locais. O Globo gostou da
pauta e aceitou o convite.
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e OrientacOes a Luciana Vieira sobre assessoria de imprensa a respeito do evento Fomenta

Reunioes:

Com Enio Pinto - sobre a semana da formalizacao
Com André Spinola - sobre substituigao tributaria
Com Marcia Daroés - sobre o evento de servicos
Com Andrea Sekeff — sobre a nova sede do Sebrae
Com Bruno Quick - sobre 0 evento Fomenta

Categoria: 02-Jornalista Master
Atividades realizadas:

Acompanhamento:

e Das atividades - planejamento e producao de contetido da ASN, da Comunicacéo Interna e da
Assessoria de Imprensa ao Sebrae

J E orientacbes diarias a equipe de edigao, a partir de contato com a Geréncia da UMC

. Do presidente do Sebrae a abertura do Fomenta 2010 em Curitiba (PR), atendimento diversos veiculos
de imprensa, seja para entrevista do presidente Okamotto em entrevistas (05), seja do diretor Carlos
Alberto em entrevista (07). Entre vos veiculos, ao jornal Brasil Econdmico, Epoca Negocios, Radio
Globo.

Participacao em reuniao:

¢ Reunides com André Spinola, da UPP, Marcia Darés, da Ditec, e com Carlos Eduardo, da UDT, para
entrevistas do presidente Okamotto e do diretor técnico Carlos Alberto, para subsidios a redacao
de artigos e aos jornalistas da ASN envolvidos diretamente a divulgacdo e cobertura do Seminario
da FGV sobre carga tributacéo, no Brasil, em parceria com o Sebrae, e para a Semana do El, entre
outros temas como atendimento as MPE, dicas para montar negécio etc

. De pauta e edigdo as segundas-feiras (03) com a participagao dos editores (04) da ASN e
representantes (02) da UMC/Sebrae, além de representante (01) da Linha Direta, responsavel pelo
radiojornalismo na ASN.

. Mensal com toda a equipe da ASN para alinhamento de informacoes e prioridades de trabalho, neste
més com a presenca da gerente da UMC do Sebrae.

e Diarias e tempestivas com o Nucleo de Jornalismo da UMC, do Sebrae: 01 em média

. Realizacdo de reunides tempestivas com coordenacao-adjunta da ASN para tornar viaveis as
“Demandas sob Encomenda”, ajuste na producao e edicao da ASN e tratar de questdes administrativas.
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Com o gerentes das unidades de Acesso a Servicos Financeiros, Atendimento Individual,
Agronegacios, Acesso a Tecnologia e Inovagao e Acesso Coletivo a Comércio e Servigos, UAl e UDT
para informacoes destinadas a textos assinados pelos diretores presidente e técnico, bem como para
apoiar entrevistas e artigos do presidente Okamotto e do diretor-técnico do Sebrae.

Com coordenacao do Nucleo de Jornalismo da UMC e a coordenacao-adjunta sobre as revistas
Conhecer Empretec, Inovacao, Leite e Derivados e Territérios da Cidadania, Jornal Sebrae e
planejamento da interagao entre Assessoria de Imprensa e ASN

Com a coordenacéo do Nucleo de Jornalismo da UMC (01) para avaliagao da proposta de novo
projeto grafico e editorial da revista Conhecer Sebrae

Com a diretoria da Informe-RR Comunicagéo: para atendimentos as necessidades da ASN

Com a geréncia da UMC para planejamento de divulgacao de eventos, pautas e edigao, do Jornal
Sebrae (edicao de novembro) e questdes administrativas.

(02) com a Geréncia da Unidade de Marketing e Comunicacéao (UMC) para alinhamento estratégico
de atividades da ASN e avaliacdo de desempenho da equipe, junto com a representante do
Coordenacéao do Nucleo de Jornalismo da UMC.

Com integrantes da Assessoria de Imprensa e Coordenagao do Nucleo de Jornalismo da UMC do
Sebrae para reestruturar a dindmica de trabalho de divulgacao dos eventos prioritarios: Semana do El
e Sebraetec

Com gerente da UMC e coordenadora de jornalismo da unidade para tratar da substituicao da
jornalista responsavel pela assessoria do diretor-técnico do Sebrae

Com a diretoria da RR para tratar de providéncias relativas ao planejamento dos servicos sob
demanda até dezembro.

Com a coordenacéo-adjunta da ASN para ajustar o planejamento ao atendimento as demandas de
servicos extras do Sebrae até dezembro.

Com as jornalistas da ASN no Rio e em Sao Paulo para orientacdo sobre pautas e questdes administrativas

Atendimentos pontuais:

A alguns profissionais integrantes da equipe da ASN para orientagao sobre trabalho e relacdes
institucionais

A profissionais de comunicacao do Sebrae nos estados - Amapa e Parand, entre outros.

A jornalistas em busca de informagodes pertinentes a assessoria de imprensa do presidente Okamotto
técnico do diretor técnico Carlos Alberto - a diversas midias, como publicagoes de instituicoes
parceiras do Sebrae, além da TV Camara, TV STJ.
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. Redacao de textos - artigos (4), prefacio (1), editoriais (5) e entrevistas (12) para o presidente Okamotto
e o diretor-técnico Carlos Alberto, a veiculos como as radio Globo e MEC, revistas como Epoca
Negécios e Varejo e Servicos, e jornais como Globo, O Estado de Sao Paulo e Folha de Sao Paulo.

. Encaminhamento de providéncias quanto:
»  Asviagens dos integrantes da equipe ASN, bem como respectivos relatérios de viagens
e Solugodes destinadas a mudanga da ASN para a nova sede do Sebrae.

Revisao de:

*  Textos e de matérias jornalisticas em edigcao para publicar na ASN
e Textos e edicao: Jornal SebraeNet — semanal (03) e Jornal Sebrae - mensal (01)

Edicao de:

e Revista Conhecer Sebrae - Territorios da Cidadania e jornal Programa Qualidade na Gestao

Outros:

*  Elaboragao do presente relatério de atividades com a consolidagao das informagodes enviadas
e individualmente pelos profissionais da equipe da ASN
e Entrevista e redagdo de matéria com o diretor técnico Carlos Alberto sobre a Universidade Corporativa Sebrae

e Edicao de matérias cadastradas na ASN em apoio aos editores

Categoria: 03-Jornalista Master
Atividades realizadas:
Participacao em eventos:

. Exponorma - cobertura da palestra do gerente Edson Fermann

. Inovacao - cobertura na sede da Fiesp da Reuniao da Mobilizagdo Empresarial pela Inovagao - diretor
Carlos Alberto dos Santos

e Agroecologia - cobertura da Biofach Brasil/Acompanhamento do diretor Carlos Alberto dos Santos
durante visita a noite a Biofach

*  CNI - cobertura da reuniao mensal da CNI sobre Mobilizagado Empresarial pela Inovacao - diretor
Carlos Alberto dos Santos
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*  Politicas Publicas - Cobertura do Seminario Reforma Tributéaria Viavel: Desafios do ICMS Rumo ao
Desenvolvimento Nacional/Acompanhamento do diretor Carlos Alberto

. Feira do Empreendedor - acompanhamento do presidente Paulo Okamotto; cobertura da feira

Sugestao de pauta sobre:

. Intel - Gigantes do mercado estao de olho em pequenos negdcios. Intel abriu espaco para conversar
com pequenos negocios.

. Lei Geral - municipios em SP entram na Lei Geral

e Semana Global - vamos fazer um compilado de informacdes com os acontecimentos da Semana Global
. E-books - continuamos tentando contato com o pessoal das editoras.

e Apuracao - contatos e entrevistas com:

e Exponorma - Entrevista com Edson Fermann, do Sebrae; Alfredo Carlos Orphao Lobo, diretor de
qualidade do Inmetro

. Inovacgao - presidente do BNDES, Luciano Coutinho; Carlos Alberto dos Santos, diretor do Sebrae

e Conectividade - Marcelo Fernandes, gerente de marketing corporativo da Intel; Rogério Mendes
Soares, proprietario da Aromatterie;

e Agroecologia - Paulo Avim, gerente de Agronegocios do Sebrae; Newman Costa, coordenadora da
carteira de organicos do Sebrae

¢  Sustentabilidade - Newman Costa, coordenadora da carteira de organicos do Sebrae; Marcus
Arbenz, diretor executivo do International Federation of Organic Agriculture Movements (Ifoam)

U Reforma tributaria - Luciano Coutinho, presidente do BNDES; Carlos Alberto dos Santos, diretor do
Sebrae; Luiz Fernando Furlan, ex-ministro

e  CNI - Luciano Coutinho, presidente do BNDES; Carlos Alberto dos Santos, diretor do Sebrae

o Organicos - Carlos Alberto dos Santos, diretor do Sebrae; artesas Maria José da Costa de Lima e
Regina Zulmira da Silva, da Paraiba

. Inclusao social - Andrea Domingas, presidente da Associacao dos Agricultores e Agricultoras Afro-
Descendentes da Comunidade Tradicional de Campo Verde, o Vale dos Esquecidos, em Poconé (MT);
Kellen Oliveira, da Eletronorte; Cynthia Justino, gestora do projeto de organicos do Sebrae em Mato Grosso

e Brasil Design Week - gerente de Inovagéao e Tecnologia do Sebrae em Minas Gerais, Anizio Dutra Vianna

. Politicas Publicas - Carlos Alberto dos Santos, diretor Técnico; Clévis Panzzarini, ex-coordenador da
Administragao Tributaria da Secretaria de Fazenda do Estado de Sao Paulo
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. FGV - Eurico de Santi, coordenador-geral do Nucleo de Estudos Fiscais da Escola de Direito de Sao
Paulo da Fundacgao Getulio Vargas (NEF);

e CPMF - Eurico de Santi, coordenador-geral do Nucleo de Estudos Fiscais da Escola de Direito de Sao
Paulo da Fundagao Getulio Vargas (NEF);

o Pesquisa - Pedro Jodo Gongalves, consultor do Sebrae; Ricardo Tortorella, superintendente do
Sebrae-SP

* Legislagao - Cristiane Rebelato, gerente do escritério regional do Sebrae Sao Paulo em Guarulhos.;
secretario de Desenvolvimento Econdmico da cidade, Antonio Carlos de Almeida; vereador Eduardo
Kamei Yukisaki; consultor do Sebrae Sao Paulo Julio Durante

. Feira do Empreendedor - prefeito Gilberto Kassab; presidente do Sebrae, Paulo Okamotto; secretario
estadual da Fazenda, Mauro Ricardo Costa; superintendente do Sebrae, Ricardo Tortorella;

. Diferencial — Gilberto Dimenstein, jornalista e educador

e Oportunidade - Fabio Mazzon, da indUstria de cosméticos Florus; consultor vendas Leonardo
Camargo; Margareth Abreu, fabricante de maquinas de algodao doce; Denise Machini e Adriana
Badioli, empreendedoras;

Atendimento de Imprensa

e Patricia Zuini - portal Exame -cobertura da Feira do Empreendedor

Cobertura jornalistica de:

. Exponorma - Acessibilidade pode ser rentavel para empresas

. Inovacao - Luciano Coutinho reforca apoio ao Programa Sebraetec

*  Competitividade - BNDES alerta para risco de esvaziamento de cadeias produtivas
e Conectividade - Pequena desconhece beneficios da tecnologia da informagao

*  Agroecologia - Mercado de orgénicos cresce 20% ao ano e ja tem custo comparavel ao da
producao tradicional

e Sustentabilidade - Sebrae investira R$ 27 milhdes até 2013 em projetos da cadeia de organicos
e Comeércio exterior - Reforma tributaria deve comecgar por incentivo as exportacoes

*  CNI - Presidente do BNDES apoia projetos de encadeamento produtivo do Sebrae

*  Organicos - Mercado de organicos exige gestao mais eficiente do pequeno agricultor

* Incluséo social - No Vale dos Esquecidos, banana transforma vida de comunidade quilombola

. Brasil Design Week - Design abre novos mercados para pequena empresa
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e Politicas Publicas - Super Simples deve ser referéncia para reforma tributaria
. FGV - Professor da FGV defende criagcao de Conselho Nacional Fiscal
e CPMF - Pesquisador propoe criagao da CPMF Publica

. Pesquisa - MPE paulistas faturam alto em setembro, mas aumentam incertezas em relagéo a
economia

¢ Semana Global - Mobilizacao feita pelo Sebrae envolvera Semana Global, Empreendedor Individual e
Feiras do Empreendedor

* Legislacdo - Guarulhos, 22 maior economia do estado de Sao Paulo, aprova Lei Geral
. Feira do Empreendedor - Empreendedorismo é o coracao do desenvolvimento econdmico, diz Kassab

. Diferencial - Apostar em capital humano produz nacdes empreendedoras, afirma Gilberto Dimenstein

Categoria: 01-Jornalista Sénior
Atividades realizadas:

Participagao em reunides sobre:

. Pauta semanal, as segundas-feiras — editores e assessoria de imprensa da ASN com UMC para
planejamento do trabalho

. Pauta semanal com a geréncia da UAIT.
e Conducao da edicao, diariamente com a coordenacao da ASN

e Alinhamento diario — por telefone ou email e pessoalmente — da edicdo com demais editores e
coordenacéao da ASN

*  Ajuste das dificuldades operacionais e de funcionalidade do Sistema ASX junto a UCM pela Interjornal.
*  Sugestao e coordenagao de pautas:

. Incubadoras de empresas

Outros:

. Producao deste relatério de atividades

U Revisao de textos: conteldo do Jornal Sebrae, edicao de novembro

www.informe.jor.br

INFORME - RRN COMUNICAGAO E MARKETING S/S LTDA | SCN QD. 05 BL “A” - SL 417 - ED. BRASILIA SHOPPING TORRE NORTE
CEP: 70.715-800 — BRASILIA — DF | FONE: (61) 2107-9300 — CNPJ: 26 428 219 /0001-80 — INC: 07322171/001-40




INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Edicao de sonoras sobre:

¢ Semana do Empreendedor Individual, Feira do Empreendedor de Recife, Sebrae lanca livro eletrénico
para incentivar Empreendimentos Coletivos, Selecéo para o Cadastro de Prestadores de Servigcos
do Sebrae, XIV Congresso Internacional de Empreendedores, Henrique Meirelles fala sobre inclusao
financeira.

Producao de matérias sobre:

. Missao técnica visita Israel, Balanco das inscricoes do Técnico Empreendedor,

Edicao de manchete para Indoor sobre:

. Encontro Internacional de Empreendedores,

Edicao de releases sobre:
e Apoio a edigao da Intranet no dia 17 de novembro

Edicao de matérias sobre:

e Sergipanos se mobilizam para formalizagado como empreendedores individuais, Casal de empresarios
prevé aumento de receita apds aderir ao Empreendedor Individual, Atendimento ao Empreendedor
Individual movimenta Macapd, Ambulante troca Bolsa Familia por sonho de abrir o préprio negécio,
Sebrae no Amazonas inicia mutirdo para formalizar empreendedores, Municipio paraibano espera
desenvolvimento com cadastro de empreendedores individuais, Sebraetec é apresentado para
associacOes comerciais e empresariais, Semana do Empreendedor Individual no Rio Grande do Sul
comeca com mais de 100 formalizagoes, Sertao sergipano também terd Semana do Empreendedor
Individual, Sebrae promove mutirdo em Ceilandia para formalizar negécios, Empreendedores
movimentam a Praca Rui Barbosa, em Curitiba, Mercopar 2010 comega com perspectivas de
negécios acima de R$ 70 milhdes, Ceara ja tem vencedor do Desafio Sebrae, Cartilha virtual mostra
vantagens do cooperativismo, Amapa recebe Ciclo de Seminarios Comércio Eletronico para Micro,
Pequena e Média Empresa, lluminadora de palco prevé faturamento 30% maior com formalizacéo,
Lan houses formalizam 142 empreendedores individuais, Tenda no Distrito Federal tem mais de 500
empreendedores individuais registrados, Em apenas um dia 9,5 mil se formalizam, Arena Virtual vai
abordar negdcios na web durante Feira do Empreendedor, Curso ensina receitas de paes com mel,
Mais de mil pessoas devem participar da Oficina do Empreendedor, Borracheiros se formalizam
como empreendedores individuais em Cajazeiras, Semana do Empreendedor Individual termina
com 46 mil formalizagdes, Encontro em Maceid relne empresas do setor de alimentos, No Rio
especialistas discutem transferéncia de tecnologia, Dona de confecgoes em Sao Luis firma parceria
com Sebrae e alavanca sua empresa, Equipe baiana vencedora do Desafio Sebrae sera anunciado
amanha, Prémio Mulher de Negécios tem 3,5 mil inscritas, Semana do Empreendedor Individual &
prorrogada em Maceid, Mais de 5 mil estudantes da Paraiba participam do Desafio Sebrae, Palestra
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aborda necessidade de destino adequado aos residuos sélidos, Marceneiro decide se formalizar
durante Semana do Empreendedor Individual, Seminario mostra a empresarios como comercializar
na internet, Acdo no Amazonas legaliza 665 autbnomos em menos de uma semana, Sebrae realiza
consultorias em unidades produtoras de cachaga no Piaui, Pecuaristas alagoanos poderao conhecer
metodologia do Balde Cheio na Expoagro, No Amapé abrem inscrigoes para o programa AL,
Premiacao do Desafio Sebrae no Amapa acontece hoje (27), Maceié Fashion Design apresenta novos
talentos da moda alagoana, Inovacao é o eixo principal da Feira do Empreendedor de Pernambuco,
Arena apresenta negocios para Copa 2014, Incubadoras estimulam surgimento de empresas
inovadoras, Seminario reforca importancia de integracado entre empresas e meio académico,
Empresario se formaliza na Feira do Empreendedor, Incubadora carioca apoia negécios criativos

e sustentaveis, Rio anuncia hoje vencedor do Desafio Sebrae, Palestra assinala importancia da
inovacao e das pessoas nas empresas, Estudantes conhecem mundo do empreendedorismo, Feira
do Empreendedor redine mais de 250 atividades gratuitas, Equipamento gera energia com agua do
mar, Sistema pode detectar origem de petréleo no mar, Congresso debate gestao do conhecimento
e sustentabilidade, Feira do Empreendedor passa por cinco cidades este més, Sustentabilidade é
tema central do Encontro Internacional de Empreendedores, Empreendedor Individual é tema de
palestra em Jequia da Praia, Sebrae em Tocantins realiza Feira do Empreendedor, Mais de 2 mil dicas
de negécios sao consultadas na Feira do Empreendedor, Equipe Guitarreiros vence etapa alagoana
do Desafio Sebrae 2010, Feira do Empreendedor chega ao Rio Grande do Norte amanha, Missao

vai conhecer experiéncias de apoio as MPE em Israel, Seminario em Aracaju ressalta importancia

da propriedade intelectual, Empresarios de Goiania criam delivery de comida caipira, Empresa
desenvolve solugdes para prevenir efeitos das enchentes, Comunidade de Agua Branca realiza Festa
do Mel, Amapa forma sexta turma do Curso Contabilizando O Sucesso, Sebrae e Petrobras promovem
encontros de negocios no Maranhéo, Produtores de mamona tém oportunidade de conhecer

novos cultivos, Ex-Kid Abelha fala sobre empreendedorismo, arte e internet, Finalistas do Técnico
Empreendedor serao conhecidos na préxima semana, Atragoes culturais sao destaque na Feira

do Empreendedor no Piaui, Sebrae prepara cartilha de boas praticas para producao de acai, Feira

do Empreendedor ainda passa por trés estados este més, Espaco facilita acesso ao conhecimento
na Feira do Empreendedor, Aracati e Cascavel realizam | Festival do Camarao, Sebrae e Escola de
Direito da FVG debatem reforma tributaria, Piaui anuncia vencedores do Desafio Sebrae, Livro conta
histérias de alunos empreendedores, Motoristas alagoanos de bugues conhecem experiéncias de
sucesso em Natal, Amapa encerra Caravana Sebrae Itinerante 2010, Artesdos do Macigo de Baturité
realizam feira durante Oktoberfest, Palestra mostra a empresarios como economizar energia, Feira

do Empreendedor em Roraima comega amanha, Festival gastronémico movimenta Diamantina no
feriadao, Oficinas ensinam empresarios a utilizar internet em beneficio de seus negdcios, Detentos de
ltabuna séo orientados sobre vantagens da formalizacdo, Festival Mundo 2010 oferece capacitacoes,
idéias de empreendimentos culturais e shows, Projeto Yakind inaugura vitrine em comunidade rural,
Acessibilidade surge como tendéncia para novos negécios, Cartilha do Sebrae aponta oportunidades
de negdcios, Profissionais de danca e teatro recebem orientagdes de mercado, Sebrae recebe
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Prémio Automacao, Pequenas empresas participam da Feira Internacional de Cabo Verde, Encontro
Internacional de Empreendedores discute praticas sustentaveis para MPE, Bazar Sofistiqué reune
60 grifes com descontos de até 70%, Comeca segunda Semana do Empreendedor Individual,

Setor reparacao de veiculos avanca em Tangara, Empreendedores individuais terdo destaque na
Feira Multissetorial de Macapa, Feira do Alto Sertdo comeca na quinta-feira em Nossa Senhora da
Gloria, Chega a Porto Alegre o Il Seminario de Educagao Empreendedora, Sebrae no Amazonas e
entidade colombiana promovem capacitacao conjunta, Caju Nordeste movimenta Litoral Leste do
Ceard, Sebrae apresenta estudos sobre atividades econdmicas na Amazonia, Valparaiso recebe

a Semana do Empreendedor Individual, Empresarios alagoanos vao a Salvador conhecer boas
praticas em turismo de negdcios, Semana do Empreendedor Individual leva formalizagdo a Sergipe,
Producéao sustentavel contribui para eficiéncia energética, Micro e pequenas empresas podem
lucrar com sustentabilidade, Feira do Alto Sertao comeca amanha, Cultura acreana € destaque na
Feira Internacional de Musica do Sul, Kalungas celebram cultura negra, Apostar em capital humano
produz nacdes empreendedoras, afirma Gilberto Dimenstein, Marcos Palmeira defende redug¢ao no
preco dos organicos, Diversas atividades marcam Semana Global do Empreendedorismo em Minas,
Festival Amapa Sabor valoriza riqueza da culinaria regional, Catalogo de artesanato sera lancado na
Feira Multissetorial do Amapa, Jodo Pessoa vira capital do livro até 28 de novembro, Especialistas
alertam que consumidor também precisa se preocupar com sustentabilidade, Seminario em Arapiraca
discute saude e seguranca no trabalho, Artesdo de joias torna-se Empreendedor Individual e garante
beneficios, Projeto Empreender debate associativismo, Ja sdo conhecidos finalistas do Técnico
Empreendedor, Empreendedores sergipanos esperam crescer com formalizacao, Quase 20 mil se
formalizam em segunda Semana do Empreendedor Individual.

Categoria: 02-Jornalista Sénior
Atividades realizadas:

Participacao em eventos (reunioes, encontros etc):

e Pauta com editores e coordenacao da ASN e a UMC para definicao de coberturas jornalisticas da
semana e organizagao do trabalho - 03 no més

. Mensal com a equipe da ASN;

*  UMC e UGP para validagao de conteido do Espaguete

*  Ndcleos da UMC para troca de informagoes, integragao e alinhamento da agenda de trabalho com a ASN
*  Planejamento e definicao da pauta do Jornal Sebrae- edicao de outubro

e Apresentacdo da pauta e aprovacao da edicdo do Jornal Sebrae - més outubro e novembro - pela
geréncia da Unidade de Comunicacéao e Marketing do Sebrae;
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Participacao em eventos (reunides, encontros etc):

. Pauta com editores da ASN e a UMC para definicao de coberturas jornalisticas da semana e
organizacao do trabalho;

. Mensal com a equipe da ASN - 04 no més;

. UMC e UGP para definir divulgacao do inicio da mudanca para a nova sede do Nacional (agcao de
descarte) - 03 reunides;

e Diretoria de Administracéo e Financas e UMC para definir ferramentas de divulgacao da nova sede;

*  Ndcleos da UMC para troca de informacoes, integragao e alinhamento da agenda de trabalho com a ASN
e Aprovacao do Jornal Sebrae -edi¢cao de setembro e outubro;

. Planejamento e definicao da pauta do Jornal Sebrae - edicao de outubro;

e Apresentacdo da pauta e aprovacao da edicdo do Jornal Sebrae - més de setembro - pela geréncia da
Unidade de Comunicacao e Marketing do Sebrae;

o UMC e a empresa Look Indoor, para definir instalacao e material para ser publicado no Digital
Signage, instalado na nova sede - 03 reunides;
UGP para definir pauta da Revista Conhecer;

e UDT para definir pauta da Revista Conhecer;

¢ Com os assessores de imprensa para definir cobertura do Seminario sobre Reforma Tributaria.

Contatos com:

. Unidades de comunicacao do Sebrae nos estados (27) para solicitacao de pautas destinadas
principalmente ao Jornal Sebrae - edicao de outubro;

»  Areas técnicas do Sebrae - UGP, UGE, UCE, UAIT, UAI, UPP, UMC, entre outras - em busca de
subsidios e orientacao ao planejamento de contelido, principalmente da Nossa Web, e para a
producao da pauta do Jornal Sebrae, edicao de outubro;

e Repdrteres (diario) da Editoria Interna;

. Editores, reporteres e correspondentes (diario) da Agéncia Sebrae de Noticias para acompanhamento
de pauta;

. Editores (semanal) para articulacao e implementacao das pautas referentes a Nossa Web, Sebrae.Net
e Jornal Sebrae;

e Coordenacao da ASN (diario) para definicao sobre processos de trabalho e encaminhamento de
propostas de contetido das midias internas a UMC;
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. Editores da Agéncia Sebrae de Noticias para definir programacao diaria e divulgacdo de matérias;
e Assessores de imprensa para acompanhamento de trabalho;

*  Diagramador do Jornal Sebrae para ajustes e reviséo - edicao de outubro;

Producao de:

. Previsdo de pautas para a semana de todos os repérteres da Agéncia Sebrae de Noticias (semanal) e
distribuicao para a Unidade de Marketing e Comunicacéo;

d Pautas e envio para os reporteres da editoria de Comunicagéo Interna - média de 02 pautas por dia;
e Edicao do conteudo diario para a Nossa Web;

*  Edicao do Jornal Sebrae Net;

. Edicao do Jornal Sebrae - edicao de agosto;

. Matérias para divulgacéo no Jornal Sebrae, edicao de agosto, Nossa Web e Jornal Net;

. Pauta para cobertura do Encontro Internacional de Empreendedorismo, no Rio de Janeiro;

Organizacao de (a):

. Publicacdo de matérias na Nossa Web [] atividade diaria [] Total no més de 70 matérias.;

. Pautas do Jornal Sebrae para os repérteres da Agéncia Sebrae de Noticias [] edigcdo de outubro. [
Total no més de 10;

d Pautas da Agéncia Sebrae de Noticias, reporteres e correspondentes
e Divulgacao de matérias na Agéncia Sebrae de Noticias diaria

*  Programacao de divulgacao de matérias na Agéncia Sebrae de Noticias no periodo do feriado de 7 de
setembro;

. Distribuicao de pautas diarias (e semanais) para o fotografo da ASN.
Acompanhamento de pautas:

e Diéario da Agéncia Sebrae de Noticias (2 correspondentes e 5 reporteres locais) - média de 8 matérias
por dia;

. Diario do trabalho dos assessores de imprensa (1 coordenador e duas assessoras);
e Diéria do trabalho de edicdo da Agéncia Sebrae de Noticias;
. Diaria do envio de matérias que os estados fazem para a ASN;

e Diério para a Nossa Web feita por 02 jornalistas - média de 03 matérias por dia. - Total no més de 18;
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e Das pautas do Jornal Sebrae, mensalmente. No més, foi feito 0 acompanhamento de 10 pautas.
. De eventos de comunicacgao interna do Sebrae

Edicao e redacao de textos para:

e Jornal Sebrae Net - cada edicao com 06 notas por semana, totalizando 04 edigbes no més e 24 notas
em média -redacao final e edicao;

e Jornal Sebrae - més outubro (08 paginas), totalizando 24 textos.

. Nossa Web: organizacéo, edicao e publicacao didria de matérias, totalizando 70 insercdes no més. Sao
elas: Chega ao Sebrae o novo servico de clipping; Nova sede recebe gabinete do Conselho Deliberativo
Nacional; Nova sede recebe equipe da UARI; Conheca as novas estagoes de trabalho e nova versao
do Microsoft Office; Confira as recomendagdes quanto ao uso do estacionamento externo; Utilize
o refeitério da nova sede; Participe da pesquisa de satisfacdo do plano de saude Seguros Unimed;
Painéis digitais instalados na nova sede divulgam novidades; Empreendedor Individual acelera inclusao
financeira no Pais; Sebrae realiza encontro de cooperacao técnica com instituicbes do Peru e Bélgica;
Sustentabilidade é tema de encontro internacional; Representante de entidade de Guiné Bissau visita
nova sede; Programa Mais Vocé apresenta caso da decoradora de unhas da Paraiba; Comeca a |l
Semana do Empreendedor Individual; Conselhos fiscais do Sistema Sebrae realizam encontro; Desafio
Sebrae 2010 divulga os premiados nos estados; Encontro Internacional de Empreendedores discute
praticas sustentaveis para MPE; Encontro reiine coordenadores e gestores em Metalmecénica; Curso de
Cadeia Produtiva de Madeira e Méveis reine gestores e coordenadores de todo o Pais; Terminou nesta
quarta-feira (11) o encontro de contadores do Sistema Sebrae; Rio recebe 142 Encontro Internacional de
Empreendedores; Acompanhe a mudanca para a nova sede; Leia os principais destaques dos jornais
desta quarta-feira (10); Super Simples deve ser referéncia para reforma tributaria; Substituicao tributaria
aumenta em quase 700% imposto para pequena empresa; Encontro retine fornecedores dos servicos
de consultoria e instrutoria; Esta no ar o Servigo de Atendimento aos Colaboradores (SAC); Saiba
como utilizar o servico telefénico; Semana Global fortalece empreendedorismo em 103 paises; Leia os
principais destaques sobre empreendedorismo nesta segunda-feira (5); Sebrae busca melhor gestéo
dos recursos financeiros; Encontro reline consultores e instrutores em Brasilia; Feira do Empreendedor
passa por cinco cidades este més; Novas carteirinhas da Unimed para atendimento no Hospital
Anchieta; Seger e UGE chegam juntas a nova sede; Sebrae promove nova Semana do Empreendedor
Individual; Negdcio sério: conhega a histéria do Alexandre Ledncio; Confira boas opgdes de leitura
para o fim de semana; Nova sede recebe equipes da Presidéncia, DITEC e DAF; Dia Nacional do Livro;
UMC chega as novas instalacoes; Leia os destaques sobre empreendedorismo nesta sexta-feira (29);
Unidade de Politicas Publicas e Assessoria Internacional ja trabalham na nova sede; Juridico chega a
nova sede; Estreia em grande estilo; Embarque confirmado; CNJ vai reforcar métodos alternativos de
acesso a Justica; Confira as dicas sobre como utilizar seu plano de satde; Mais de 46 mil trabalhadores
se formalizam durante Semana do Empreendedor Individual; Sebrae atende mais de 25 mil empresas
avancadas; Em apenas um dia 9,5 mil se formalizam; Convénio vai facilitar compra da casa prépria
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pelos empregados do Sistema; Portal vai disseminar agdes do Comité de Férum Permanente; Conhecga
0 guia de orientacdes sobre a etapa da Organizacao; Mais de 500 formalizados no DF.

Selecao de:

* Imagens para Nossa Web - média de 08 por dia;
. Imagens para Sebrae.Net - média de 04 por semana;

. Fotografias para o Jornal Sebrae - 01 edicao (outubro);

Ajustes e revisao de:

¢ Conteldo (ajustes) do Jornal Sebrae - edicdo de setembro;
e Geral (revisao) do Jornal Sebrae - edicao de outubro;

e Intranet

e Jornal Net

*  Agéncia Sebrae de Noticias

Aprovacao de (0):

e Jornal semanal Sebrae.Net pelo Nucleo de Jornalismo da UMC

e Jornal Sebrae - edicdo de outubro

Categoria: 03-Jornalista Sénior
Atividades realizadas:

Participacao em eventos (reunides, encontros etc):

. Reunides (04) de pauta as segundas-feiras com equipe de edicao da ASN e Nucleo de Jornalismo da
UMC e reporter de radio

. Reuniao mensal da coordenagao com toda a equipe da ASN

. Reunidao com a gerente de Comunicacao da UMC para alinhamento sobre cobertura da Diretoria-
Técnica

¢ Reuniao com gerente-adjunto da UPP, André Spinola, e coordenacao da ASN sobre substituicao tributaria
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Atendimento a:

e Jornalistas de unidades de comunicacao do Sebrae nos estados

Matérias Editadas:

. Manaus sedia | Seminario Internacional Copa do Mundo 2014 (destaque rotativo)

*  Quinta Rodada de Negdcios na area de de petrdleo e gas comega na quarta feira em Aracaju
(destaque rotativo)

. Evento debatera insercdo da cachaca no mercado mundial (machete de foto)

. Férum cumpriu objetivo de ampliar abordagem do tema incluséo financeira

e Meéxico é lider em inclusao financeira na América Latina

*  Governo debate como ampliar a inclusao financeira no Pais

. Entidades de classe apresentam propostas para acelerar inclusao financeira

. Fundos e Sociedades de Garantias de Crédito promovem inclusao financeira (Ultimas noticias)
*  Entidades de microfinancas defendem apoio igualitario do governo (Ultimas noticias)

. Para organizacoes internacionais, microfinancas tém grande potencial de crescimento no Brasil
(manchete lateral)

e Encontro Nacional do Procompi é realizado em Macei6 (Ultimas noticias)

. Politicas de inclusao financeira precisam avancgar mais no Pais (manchete lateral)

e Banco Central mostra da inclusao financeira no Pais (Ultimas noticias)

e Acesso dos pequenos a crédito e servicos financeiros garante crescimento do Pais (manchete lateral)
. Empreendedor Individual acelera inclusao financeira no Pais (manchete principal)

¢ Rede de supermercados é lancada na Paraiba (Ultimas noticias)

. Empreendedor transforma garrafas pet em instrumento que gera emprego e renda (Ultimas noticias)
. Itajai (SC) sedia Feira Internacional de Pesca (manchete de foto)

. Recife recebe um dos maiores eventos de Tl do Brasil (destaque rotativo)

d Em Goiania, projeto incentiva consumo de carne suina (destaque rotativo)

e Servigos sao a bola da vez na economia mas setor reclama marco regulatério (manchete lateral)

*  Parand sedia evento internacional sobre cafés especiais (destaque rotativo)

. Inovacdes no ecoturismo garantem destaque nacional para Bonito (MS) (Manchete de foto)
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e Capital federal mostra diversidade de lazer e cultura (destaque rotativo)

. Férum discutira situacao e perspectivas da incluséo financeira no Brasil (manchete lateral)

e  Sisal da Bahia é o primeiro do mundo a receber certificagao ISO (destaque rotativo)

e Empresarios vitimas das enchentes em Alagoas tém acesso a crédito (Ultimas noticias)

*  Jovens empreendedores sao premiados no Rio de Janeiro (Ultimas noticias)

*  Arquitetura impactante é a marca de Brasilia (Ultimas noticias)

. Projeto mostra Brasilia sob nova 6tica para diversificar turismo na cidade (manchete de foto)

*  MPE paulistas faturam alto em setembro, mas aumentam incertezas em relagdo a economia
(manchete lateral)

*  Amazbnia discute projetos de desenvolvimento sustentavel (destaque rotativo)
e Setor petrolifero do Rio Grande do Norte desperta interesse de empresarios canadenses (manchete lateral)

e Associacdo de agricultores de Juazeiro (BA) comemora exportacao de manga para a Europa
(destaque rotativo)

. Piscicultores de Sena Madureira (AC) se organizam para aprimorar a producao (ultimas noticias)
e Seminarios apresentam boas praticas na gestao de empreendimentos turisticos (Ultimas noticias)
. Design abre novos mercados para pequena empresa (manchete lateral)

*  Rodada de negodcios vai inserir MPE maranhenses na cadeia de petrdleo e gas (manchete lateral)
e Convénio ajuda micro e pequenas a se adaptarem a normas técnicas (Ultimas noticias)

¢ Numero de faléncias de MPE em outubro é o menor do ano (Ultimas noticias)

. No Vale dos Esquecidos, banana transforma vida de comunidade quilombola (destaque rotativo)
*  Mercado de organicos exige gestao mais eficiente do pequeno agricultor (Ultimas noticias)

. BNDES apoia projetos de encadeamento produtivo (manchete secundaria)

. Reforma tributaria deve incentivar exportagées (manchete principal)

e Estudo mostra melhora mundial no ambiente de negdcios (Ultimas noticias)

e Pequena empresa resiste a crise e impulsiona negécios (manchete secundaria)

. Evento global fortalece cultura empreendedora (manchete principal)

. Produtores paraibanos de algodao agroecolégico esperam aumentar vendas na Biofach (Ultimas noticias)
e Sebrae investe R$ 27 mil até 2013 na cadeia de organicos (manchete secundaria)

e Parceria entre Sebrae e frigorifico impulsiona piscicultura no Tocantins (manchete lateral)
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

. Pequenos negdcios galchos revelam aumento nas vendas no terceiro trimestre (manchete lateral)

. Mercado de organicos cresce 20% ao ano e custo se aproxima ao da produgao tradicional (manchete
lateral)

e Setor de franquias de expande de forma acelerada no Pais (manchete lateral)
*  Rodada de Negécios da Santos Offshore Qil & Gas 2010 superou R$ 24 milhdes (manchete lateral)

. Produtores de laranja lima de Santana do Mundau (AL) vendem 45 toneladas para Sao Paulo
(destaque rotativo)

. Eleicbes aumentam em 10% faturamento do setor grafico (manchete lateral)

e Curso prepara técnicos para aplicar metodologia do projeto Balde Cheio (destaque rotativo)
*  Pequenas indUstrias voltam a crescer no terceiro trimestre (manchete lateral)

¢ Moda e design dao o tom na Casa Cor Ceara 2010 (destaque rotativo)

. Projeto orienta produtores do plantio a comercializagao (destaque rotativo)

. Rota das Emocoes sera levada ao mercado internacional (manchete de foto)

. Inovacao voltada para o mercado promove desenvolvimento econdmico (Ultimas noticias)

. FNE leva crédito a MPE de regides menos assistidas (manchete secundaria)

*  Programa Sebrae Mais apresenta bons resultados no Distrito Federal (Ultimas noticias)

¢ Em Rondbnia, indios karitiana e karipuna aprendem a gerir associacao (Ultimas noticias)

. Produtos inovadores renovam o mercado paraibano (Ultimas noticias)

. Empresarios serdo orientados sobre oportunidades geradas pela Copa de 2014 (Ultimas noticias)

. Lei Geral garante contratos para as micro e pequenas empresas em grandes obras da Copa do
Mundo (Ultimas noticias)

*  Exportacdes do setor calcadista crescem com produtos de menor valor (manchete lateral)

. Lancamento de catalogo reline artesdos em encontro de negdécios (manchete de foto)

. Uso de cartoes de crédito fica mais acessivel a lojistas (manchete secundaria)

*  Polo de eletronica em Minas desenvolve nucleo de empresas da area biomédica (manchete lateral)
*  Clickmarketing contabiliza mais de 14 mil acessos em menos de dois meses (manchete lateral)

*  Proagéncia marca presenca na Abav 2010 (Ultimas noticias)

. Participacao do publico e de expositores na Abav 2010 registra crescimento (Ultimas noticias)

*  Mel brasiliense é premiado como o melhor da América Latina(destaque rotativo)
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

¢ Tocantins investe em qualificacdo da oferta turistica (manchete de foto)

e Cambio valorizado pode esvaziar cadeias produtivas (manchete secundaria)
e Livro relne experiéncias que valorizam viagens turisticas (Ultimas noticias)
. Guia ressalta particularidades locais e enriquece roteiros turisticos (manchete lateral)

d Minas diversifica roteiros turisticos, sem esquecer da riqgueza da gastronomia e arquitetura colonial
(destaque rotativo)

. Maior competitividade é a chave para aumentar participacdo de MPE no PIB (Ultimas noticias)
e Sebrae vence X Prémio ABT em trés categorias (manchete secundaria)
e Apicultores do DF se capacitam e aprimoram qualidade do mel (destaque rotativo)

*  Conquistar nova classe média é desafio para o setor de turismo (manchete lateral)

Releases de parceiros cadastrados

. Finep celebra 10 anos de programa de capital de risco que movimenta R$ 3 bi (release da Fiep -
Ultimas noticias)

. Prémio Finep escolhe empresas mais inovadoras do Centro-Oeste (release da Finep - Ultimas noticias)
. Panificacao volta a ser classificada como atividade industrial (release da Abip- Ultimas noticias)
e Sebrae e Abav investem em novas ferramentas no Proagéncia Il (release da Abav - Ultimas noticias)

. Finep divulga lista de finalistas regionais na categoria Gestao da Inovacéao do Prémio Finep 2010
(release Finep - ultimas noticias)

Categoria: 04-Jornalista Sénior
Atividades realizadas:

Participacao em eventos, reunides, encontros etc:

. Reuniao de pauta com equipe da ASN

*  Reuniao com André Spinola, Alessandro e Dilma sobre substituicdo tributéria;

. Reunides de pauta com coordenacao e editores da ASN;

. Reunido de pauta com equipe da imprensa do Sebrae e com a gerente da UMC;

o Reunidao com Ancelmo Gois e Alessandro Soares sobre Sebraetec;
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Reunido com Ana Canedo (UMC), Indiara (ASN) sobre convites a imprensa para participar da
inauguracao da nova sede do Sebrae.

Participa do Empretec, no Rio de Janeiro, para fazer assessoria de imprensa.

Reunido com Alessandro sobre pendéncias e préximos passos da assessoria.

Sugestao de pauta sobre:

Oferece pauta sobre a Semana Global do Empreendedorismo para a TV Globo.

Entra em contato com TV Globo em SP para oferecer pauta de inovacao durante a Semana Global.
Oferece Empretec para Globo News.

Oferece Empretec para TV Brasil.

Contato com TV GLOBO Rio pra saber sobre possibilidade de fazer a pauta do Empretec pra Semana Global.

Contatos para oferecer a pauta do Empretec com Canal Futura, Extra, O globo.

Atendimento a jornalistas:

CBN Rio pede entrevista ao vivo sobre Empretec.
Folha de SP pede informacéo sobre quantos Els deixaram a Bolsa Familia para se tornar um EI.
Estadao pede informacdes sobre o mercado de alpargatas, as substitutas das Havaianas.

Correio Braziliense pede informacdes e entrevista sobre como escolher uma franquia, como
pesquisar, quais as vantagens e desvantagens.

Acompanha produgao de matéria da Globo News durante o Empertec.
Acompanha produgao de matéria da TV Brasil durante o Empertec.

Revista Epoca Negécios pede informagdes sobre nimero de funcionarios do Sistema Sebrae e verba
pra publicidade.

Réadio Cultura SP pede entrevista pra repercutir informacao do Serasa Experian que diz que Nimero
de faléncias de micro e pequenas empresas € o menor do ano.

Rede TV pede contato do Sebrae SC pra pegar nimero de produtores de ostras em SC.

TV STJ pede entrevista sobre MPE (geral) e para comentar acérdao do STJ que afirma que Sebrae
nao tem que indenizar empresa por faléncia.

Valor Econémico pede contato da Secex/MDIC.

Revista TECHNE pede fotos das varias etapas da construcao da nova sede do Sebrae.
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Outros:

Producao de segunda a sexta-feira do Cenario de Midia

Faz levantamento dos eventos que estavam na iminéncia de acontecer, como Tributacdo em SP,
Empretec no RJ, Semana do El, Semana Global de Empreendedorismo, Fomenta no PR, Expobrasil
no RJ e Servicos para Empresas, no DF.

Impressao do press kit pra levar pro Empretec.

Disparo de matérias da ASN

Leitura de matéria da Dilma sobre Substituicao Tributaria
Leitura de matérias da Mariana sobre Empretec

Entrevista com uma empresa de SP que é da cadeia de petréleo e gas pra ver se pode servir como
case pro Jornal da Globo.

Solicitagao do Mailling do Rio pro pessoal da Informe.

Finalizacao da lista de imprensa a ser convidada pra inauguracao da nova sede do Sebrae.

Contatos e entrevistas com:

Faz contato com o Sebrae no RJ para saber sobre assessoria de imprensa durante o Empretec.
Carlos Alberto dos Santos concede entrevista ao vivo a CBN sobre Empretec.

Contato com a produtora da coluna da Sonia Racy, do Estadao.

Categoria: 05-Jornalista Sénior (Allan)
Atividades realizadas:

Participacao em eventos (reunides, encontros etc)

Reunides (04) de pauta as segundas-feiras com equipe de edicdo da ASN e Nucleo de Jornalismo da
UMC e reporter de radio

Reuniao (01) com a gerente da UMC para alinhamento sobre a equipe da ASN

Reunides tempestivas, diarias, com a coordenacao e/ou coordenacao-adjunta da ASN para alinhar
conteudo editorial

Reunido com André Spinola, da UPP, sobre substituicao tributaria
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Edicao de Matérias:

. Manaus sedia | Seminario Internacional Copa do Mundo 2014 (destaque rotativo)

*  Quinta Rodada de Negdcios na area de de petrdleo e gds comega na quarta feira em Aracaju
. (destaque rotativo)

e Evento debatera insergao da cachaga no mercado mundial (machete de foto)

d Férum cumpriu objetivo de ampliar abordagem do tema incluséo financeira

*  México é lider em incluséo financeira na América Latina

e Governo debate como ampliar a inclusdo financeira no Pais

. Entidades de classe apresentam propostas para acelerar inclusao financeira

. Fundos e Sociedades de Garantias de Crédito promovem inclusao financeira (Ultimas noticias)
. Entidades de microfinancas defendem apoio igualitario do governo (Ultimas noticias)

e Para organizagdes internacionais, microfinangas tém grande potencial de crescimento no Brasil
(manchete lateral)

¢ Encontro Nacional do Procompi é realizado em Maceié (Ultimas noticias)

*  Politicas de inclusao financeira precisam avangar mais no Pais (manchete lateral)

. Banco Central mostra da incluséo financeira no Pais (Ultimas noticias)

*  Acesso dos pequenos a crédito e servigos financeiros garante crescimento do Pais (manchete lateral)
. Empreendedor Individual acelera inclusao financeira no Pais (manchete principal)

*  Rede de supermercados € langada na Paraiba (Ultimas noticias)

d Empreendedor transforma garrafas pet em instrumento que gera emprego e renda (Ultimas noticias)
* ltajai (SC) sedia Feira Internacional de Pesca (manchete de foto)

*  Recife recebe um dos maiores eventos de Tl do Brasil (destaque rotativo)

. Em Goiania, projeto incentiva consumo de carne suina (destaque rotativo)

e Servigos sao a bola da vez na economia mas setor reclama marco regulatério (manchete lateral)

. Parana sedia evento internacional sobre cafés especiais (destaque rotativo)

. Inovacdes no ecoturismo garantem destaque nacional para Bonito (MS) (Manchete de foto)

*  Capital federal mostra diversidade de lazer e cultura (destaque rotativo)

d Férum discutira situacao e perspectivas da inclusao financeira no Brasil (manchete lateral)

www.informe.jor.br

INFORME - RRN COMUNICAGAO E MARKETING S/S LTDA | SCN QD. 05 BL “A” - SL 417 - ED. BRASILIA SHOPPING TORRE NORTE

CEP: 70.715-800 — BRASILIA — DF | FONE: (61) 2107-9300 — CNPJ: 26 428 219 /0001-80 — INC: 07322171/001-40




INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e  Sisal da Bahia é o primeiro do mundo a receber certificacao ISO (destaque rotativo)

e Empresarios vitimas das enchentes em Alagoas tém acesso a crédito (Ultimas noticias)

*  Jovens empreendedores sao premiados no Rio de Janeiro (Ultimas noticias)

e Arquitetura impactante é a marca de Brasilia (Ultimas noticias)

*  Projeto mostra Brasilia sob nova 6tica para diversificar turismo na cidade (manchete de foto)

*  MPE paulistas faturam alto em setembro, mas aumentam incertezas em relagdo a economia
(manchete lateral)

*  Amazobnia discute projetos de desenvolvimento sustentavel (destaque rotativo)
e Setor petrolifero do Rio Grande do Norte desperta interesse de empresarios canadenses (manchete lateral)

e Associacao de agricultores de Juazeiro (BA) comemora exportagao de manga para a Europa
(destaque rotativo)

. Piscicultores de Sena Madureira (AC) se organizam para aprimorar a producéo (ultimas noticias)

e Seminarios apresentam boas praticas na gestao de empreendimentos turisticos (Ultimas noticias)
. Design abre novos mercados para pequena empresa (manchete lateral)

. Rodada de negdcios vai inserir MPE maranhenses na cadeia de petréleo e gas (manchete lateral)
e Convénio ajuda micro e pequenas a se adaptarem a normas técnicas (Ultimas noticias)

*  Numero de faléncias de MPE em outubro é o menor do ano (Ultimas noticias)

*  No Vale dos Esquecidos, banana transforma vida de comunidade quilombola (destaque rotativo)

. Mercado de organicos exige gestao mais eficiente do pequeno agricultor (Ultimas noticias)

. BNDES apoia projetos de encadeamento produtivo (manchete secundaria)

. Reforma tributaria deve incentivar exportagoes (manchete principal)

e Estudo mostra melhora mundial no ambiente de negdcios (Ultimas noticias)

. Pequena empresa resiste a crise e impulsiona negdcios (manchete secundaria)

d Evento global fortalece cultura empreendedora (manchete principal)

. Produtores paraibanos de algodao agroecoldgico esperam aumentar vendas na Biofach (Ultimas noticias)
e Sebrae investe R$ 27 mil até 2013 na cadeia de organicos (manchete secundaria)

. Parceria entre Sebrae e frigorifico impulsiona piscicultura no Tocantins (manchete lateral)

. Pequenos negdcios galchos revelam aumento nas vendas no terceiro trimestre (manchete lateral)

*  Mercado de organicos cresce 20% ao ano e custo se aproxima ao da producgao tradicional (manchete lateral)
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e Setor de franquias de expande de forma acelerada no Pais (manchete lateral)
*  Rodada de Negécios da Santos Offshore Qil & Gas 2010 superou R$ 24 milhdes (manchete lateral)

. Produtores de laranja lima de Santana do Mundau (AL) vendem 45 toneladas para Sao Paulo
(destaque rotativo)

. Eleicbes aumentam em 10% faturamento do setor grafico (manchete lateral)

e Curso prepara técnicos para aplicar metodologia do projeto Balde Cheio (destaque rotativo)
. Pequenas indUstrias voltam a crescer no terceiro trimestre (manchete lateral)

. Moda e design dao o tom na Casa Cor Ceara 2010 (destaque rotativo)

. Projeto orienta produtores do plantio a comercializagao (destaque rotativo)

. Rota das Emocoes sera levada ao mercado internaciona (manchete de foto)

* Inovagéo voltada para o mercado promove desenvolvimento econdmico (Ultimas noticias)

. FNE leva crédito a MPE de regides menos assistidas (manchete secundaria)

*  Programa Sebrae Mais apresenta bons resultados no Distrito Federal (Ultimas noticias)

. Em Rondoénia, indios karitiana e karipuna aprendem a gerir associacao (Ultimas noticias)

. Produtos inovadores renovam o mercado paraibano (Ultimas noticias)

. Empresarios serdo orientados sobre oportunidades geradas pela Copa de 2014 (Ultimas noticias)

. Lei Geral garante contratos para as micro e pequenas empresas em grandes obras da Copa do
Mundo (Ultimas noticias)

. Exportacdes do setor calcadista crescem com produtos de menor valor (manchete lateral)

. Lancamento de catalogo reline artesdaos em encontro de negdécios (manchete de foto)

. Uso de cartdes de crédito fica mais acessivel a lojistas (manchete secundaria)

. Polo de eletrbnica em Minas desenvolve nlcleo de empresas da area biomédica (manchete lateral)
d Clickmarketing contabiliza mais de 14 mil acessos em menos de dois meses (manchete lateral)

*  Proagéncia marca presenca na Abav 2010 (ultimas noticias)

. Participacao do publico e de expositores na Abav 2010 registra crescimento (Ultimas noticias)

. Mel brasiliense é premiado como o melhor da América Latina(destaque rotativo)

¢ Tocantins investe em qualificacdo da oferta turistica (manchete de foto)

e Cambio valorizado pode esvaziar cadeias produtivas (manchete secundaria)

e Livro reune experiéncias que valorizam viagens turisticas (Ultimas noticias)
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Guia ressalta particularidades locais e enriquece roteiros turisticos (manchete lateral)

Minas diversifica roteiros turisticos, sem esquecer da riqueza da gastronomia e arquitetura colonial
(destaque rotativo)

Maior competitividade é a chave para aumentar participacao de MPE no PIB (Ultimas noticias)
Sebrae vence X Prémio ABT em trés categorias (manchete secundaria)
Apicultores do DF se capacitam e aprimoram qualidade do mel (destaque rotativo)

Conquistar nova classe média é desafio para o setor de turismo (manchete lateral)

Releases de parceiros cadastrados:

Finep celebra 10 anos de programa de capital de risco que movimenta R$ 3 bi (release da Fiep -
Gltimas noticias)

Prémio Finep escolhe empresas mais inovadoras do Centro-Oeste (release da Finep - Ultimas noticias)
Panificacao volta a ser classificada como atividade industrial (release da Abip - Ultimas noticias)
Sebrae e Abav investem em novas ferramentas no Proagéncia Il (release da Abav - Ultimas noticias)

Finep divulga lista de finalistas regionais na categoria Gestao da Inovagao do Prémio Finep 2010
(release Finep - ultimas noticias)

Categoria: Jornalista Pleno
Atividades realizadas:

Participacao em eventos, reunides etc.

Reunido com equipe da Informe.

Reunido com coordenacéao e assessoria de imprensa da ASN, nucleo de jornalismo da UMC, e André
Spinola, da UPP para tratar da divulgacéo do posicionamento do Sebrae sobre substituicao tributaria,
tendo em vista o seminario em parceria com a FGV, em Sao Paulo.

Reunides tempestivas com o editor de area e com a coordenadora adjunta de produgédo de contetido
da ASN

Sugestao de pauta sobre:

Videoconferéncia do diretor Carlos Alberto e outros integrantes do sistema Sebrae para avaliagao da
Semana do El

Andamento, na Camara dos Deputados, do projeto de Lei Complementar 591/10, que altera a Lei Geral da MPE
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e Alerta sobre inicio, em novembro, do prazo para agendar entrada no Simples Nacional
. Resultados do processo de exclusao de empresas do Simples Nacional

e Andamento do convénio Sebrae e Confederagao Nacional de Municipios (CNM), que visa ampliar
regulamentagao da Lei Geral em municipios de menor porte

. Reunido do comité Gestor da Redesim para definicao do planejamento estratégico de 2011 e 2012
e Abertura do planejamento estratégico da Redesim para 2011

*  Fechamento da reuniao de planejamento estratégico da Redesim

e Videoconferéncia do Carlos Alberto para fazer balanco da | Semana do El e tratar da 22 mobilizacao
U Reuniao do gerente da UDT, Juarez de Paula, com facilitadores da Lei Geral

* Reuniao da frente parlamentar das MPEs para tratar sobre o Projeto de Lei Complementar 591/10

Apuracao - contatos e entrevistas com:

e Gerente de politicas publicas, Bruno Quick, sobre balanco de formalizacdes na Semana do El
o Analista da UAI, Ivana Lima, sobre balanco de formalizacdes na Semana do El
o Analista Ivana Lima, da UPP, sobre videoconferéncia para avaliacao da Semana do Empreendedor Individual

o Edson Lupatini, secretario-executivo do comité Gestor da Redesim e secretario de comércio e servigos
do MDIC

e Gerente de politicas publicas do Sebrae, Bruno Quick, sobre reunido entre o presidente do Sebrae,
Paulo Okamotto, e o presidente do STF e do CNJ, ministro Cezar Peluso

e Contador Paulo Henrique, sobre substituicao tributaria

*  Gerente de desenvolvimento territorial, Juarez de Paula, sobre acbdes para ampliar regulamentacao e
pratica da Lei Geral nos pequenos e médios municipios,

*  Gestor do convénio Sebrae e CNM, Augusto Braun,sobre agoes para ampliar regulamentacgéo e
pratica da Lei Geral nos pequenos municipios

e Arnaldo Junior Farias, consultor do Sebrae e CNM responsavel pelo repasse da metodologia de
formacao de facilitadores focado em pequenos municipios

e Fatima Hungria, analista de desenvolvimento territorial e gestora do convénio do Sebrae com a CNM

. Presidente da Frente parlamentar Mista dasMPEs no Congresso Nacional, deputado Claudio Vignatti,
sobre iniciativas para aprovacao do Projeto de Lei Complementar 591/10

d Presidente da CNDL, Roque Pelizzaro, sobre impactos da substituicao tributaria nas empresas do
Simples Nacional
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

*  Analista da UAI, Ivana Lima, sobre resultados dos primeiros dias da Il Semana do El

*  Empreendedora individual Maria da Conceicao Ferreira, formalizada na Il Semana do El
o Empreendedora individual, Socorro Pereira, formalizada na Il Semana do El

U Conselheiro suplente do Sebrae no DF e presidente do FACI/DF, José Sobrinho Barros, sobre Il
semana do El

e Diretora do Sebrae no DF, Maria Eulalia, sobre Il Semana do El

d Empreendedor Individual Reinaldo Oliveira, formalizado na Il Semana do El

o Empreendedora Individual Jucilene Crispim de Almeida, formalizada na Il Semana do El,

e Gerente adjunto de politicas publicas, André Spinola, com blog finalista do prémio Top Blog

*  Analista da UAI, Viviane Vilela, sobre blog do Sebrae que é finalista do prémio Top Blog

*  Daniela Toccafondo, do Sebrae em Minas Gerais, sobre blog daquela instituicao finalista do prémio Top Blog
* Analista do Sebrae, Israel Jorge, sobre Ill Fomenta

e Consultor do Sebrae, Robson Schmidt, sobre o Ill Fomenta

¢ Gerente de politicas publicas do Sebrae, Bruno Quick, sobre impactos da substituicdo tributaria nas
empresas do Simples Nacional

e Gerente adjunto de politicas publicas do Sebrae, André Spinola, sobre substituicao tributaria

e Gerente de politicas publicas do Sebrae em Minas Gerais, Nair Andrade, sobre substituicao tributaria,
e Julio Durante, do Sebrae em Sao Paulo, sobre substituicao tributaria

e Empresario Davidson Luiz Cardoso, dono de ética em Minas Gerais, sobre substituicao tributaria

. Empresario Marco Anténio Gaspar, dono de papelaria em Minas Gerais, sobre substituicao tributaria
e Empresario Francisco dos Reis, dono de mercadinho em Sao Paulo, sobre substituicao tributaria

o Empresario Edinaldo Vicente de Oliveira, dono de mercadinho em Sao Paulo, sobre substituicao tributaria
*  Gerente de politicas publicas do Sebrae no Rio grande do Sul, sobre substituicdo tributaria

e Varios contadores sobre substituicao tributaria

e Gerente de politicas publicas do Sebrae no DF, sobre personagens para o Fomenta

e Gerente de atendimento individual do Sebrae no DF, sobre personagens para o Fomenta

e Gerente de politicas publicas do Sebrae em Minas Gerais, sobre personagens para o Fomenta

e Analista de politicas publicas do Sebrae no Rio de Janeiro, Juliana, sobre personagens para o Fomenta
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Cobertura jornalistica de:

. Reunido do Comité Gestor da Redesim para elaborar o planejamento estratégico de 2011 e 2012
*  Reuniao do comité Gestor da Redesim com fechamento do planejamento estratégico 2011 e 2012

*  Reuniao do gerente da UDT Juarez de Paula, com participantes do segundo curso de formacao de
facilitadores da Lei Geral focado nos pequenos municipios

. Reunido da Frente Parlamentar Mista das MPE no congresso nacional, para definir estratégias visando
aprovacao do Projeto de Lei Complementar 591/10

d Mobilizagcédo do Sebrae no DF, em Taguatinga, na Il Semana do Empreendedor Individual

e Curso de facilitadores da Lei Geral promovido pelo SEBRAE em parceria com a CNM

Atendimento a:

o Analista de desenvolvimento territorial, Carlos Eduardo, sobre nota relativa a divulgagao dos trabalhos
do Sebrae nos Territérios da cidadania

e Consultor de politicas publicas, Sandro Salvatores, sobre matéria relativa a viagem técnica de
prefeitos vencedores da VI edigao do Prémio Prefeito Empreendedor

*  Analista da UPP, André Spinola, sobre participacao dos blogs do Sebrae no prémio Top Blog

Redacao e cadastramento de matérias sobre:

*  Balanco de formaliza¢des nos dois primeiros dias da Semana do El, por Estado

o Videoconferéncia a ser realizada dia 22 de novembro com o diretor Carlos Alberto sobre o
Empreendedor Individual, para a Intranet

e Videoconferéncia na sexta-feira (22) com o diretor técnico Carlos Alberto dos Santos e outros
dirigentes e integrantes do Sistema Sebrae para avaliacao da Semana do El, para o Jornal Net

. Resultado de videoconferéncia com balango e segunda primeira Semana do El, agora em cidades
polos do interior, para o Jornal Net

¢ Segunda Semana do Empreendedor Individual, de 15 a 20 de novembro, nas cidades pélos do
interior, para a ASN

*  Micro e pequenas empresas criam maioria de empregos em setembro, conforme nimeros extraidos
pelo Sebrae dos dados do Caged divulgados em outubro

. Reunidao do Comité Gestor da Redesim para elaborar o planejamento estratégico de 2011 e 2012
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Previsao de resolucao do CNJ reforcando métodos alternativos de solucao de conflitos e
possibilidade da realizacao, pelo CNJ, de uma semana nacional de conciliagao para as MPEs

Resultado do planejamento estratégico da Redesim prevendo aumento de formalizagoes
Inicio do prazo de agendamento para entrada no Simples Nacional

Inicio efetivo das acdes do Sebrae e da CNM para ampliar a regulamentacéo e pratica da Lei Geral
nos pequenos e médios municipios

Primeiro pronunciamento da presidenta eleita, Dilma Roussef, logo apds anunciado o resultado das
eleicoes, afirmando que aumentara teto do Simples Nacional

Impactos da substituicao tributaria no simples nacional com levantamentos do Sebrae e da FGV e
balanco geral sobre o assunto,

Donos de mercadinho de Sao Paulo reclamando sobre substituigao tributaria

Dono de papelaria e de ética em Minas Gerais afirmando que substituicao tributaria acaba com capital
de giro

Inicio do Seminario “Reforma Tributaria viavel: Desafios do ICMS rumo ao Desenvolvimento Nacional”
Inicio dos seminarios de sensibilizacao sobre a Lei Geral das MPE em parceria com a CNM

Resultados da reuniao da Frente parlamentar das MPEs que define ajuste no teto do Simples como
prioritario ainda para 2010

Viagem técnica de vencedores da VI edigao do Prémio Prefeito Empreendedor para a Espanha e a Italia
Inicio de Il Semana do Empreendedor Individual

O Il Fomenta, de 22 a 24 de novembro, em Curitiba (PR)

Outros:

Producao -busca de personagens, definicao de foco etc, de matéria sobre impactos da substituicao
tributaria nas empresas do Simples Nacional

Producao - busca de personagens etc para matérias sobre compras governamentais.

Categoria: 02-Jornalista Pleno
Atividades realizadas:

Participacao em eventos:

Reuniao de toda a equipe com a coordenacao da ASN
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Sugestao de pauta sobre:

. Cartao de crédito

. Parece que as taxas que as administradoras de cartdes de crédito cobram dos lojistas estariam caindo.
Sera preciso checar essa informagao no CNDL para repercutir com Sebrae. Além de falar com lojistas.

* O Sebrae juntamente com a ESPM fez um Estudo de Mercado sobre o setor de Cultura com foco
na musica independete e na producao audiovisual. O levantamento integra a série de analises
setoriais de mercado que as duas instituicbes veem realizando. Trata-se de um conjunto de estudos,
desenvolvidos pelo Sebrae, com forte foco na analise mercadoldgica com o propdsito de suprir as
caréncias do empreendedor em relagao ao conhecimento atualizado do mercado em que atua, seus
aspectos criticos e nichos nao explorados, tendéncias e potencialidades.

o Il Férum Banco Central sobre Inclusao Financeira sera realizado de 17 a 19 de novembro de 2010, em
Brasilia. Verificar o que ja tem fechado. A assessoria de imprensa pode trabalhar com antecedéncia o
assunto. Geralmente o presidente do Banco Central participa da abertura.

d Preparacao de tapioca colorida com ingredientes naturais

e Os beijus coloridos ja ganharam o mercado municipal de Cruz das Almas na Bahia e foram incluidos
na merenda escolar da rede de ensino de Santo Antonio de Jesus, cidade do Reconcavo Baiano. A
idéia é do pesquisador da Empresa Brasilieira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa), Joselito da Silva
Motta e conta com apoio do Sebrae

Apuracao - contatos e entrevistas com:

e Valéria Barros, coordenadora do projeto no Sebrae; Mauricio Tedeschi, gestor do projeto de Producao
Associada no Sebrae

. Produtor de mel, Manoel Silva; gestora do projeto de Apicultura no Sebrae no DF, Patricia Ferreira
Batista; presidente da Associacao dos Apicultores do Distrito Federal, Nilo Macedo

e gerente-adjunta da Unidade de Acesso a Inovagéao e Tecnologia do Sebrae, Magaly Albuquerque
e diretor-técnico do Sebrae, Carlos Alberto dos Santos
e consultora do Departamento de Normas do Sistema Financeiro do BC, Elvira Cruvinel Ferreira Ventura

e pesquisador do Centro de Estudos em Microfinancas da Fundacéo Getulio Vargas de Sao Paulo,
Lauro Emilio Gonzalez Farias

o Maud Chalamet, diretora executiva da Planet Finance Brasil; Terence Gallagher, do International Finance
Corporation (IFC); Mathias Knoch, coordenador das areas Brasil Nordeste e Mocambique da DGRV

*  presidente da Associacao Brasileira dos Dirigentes de Entidades Gestoras e Operadoras de
Microcrédito, Crédito Popular, Solidario e Entidades Similares (Abcred), Almir Pereira da Costa;
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

presidente da Associacao Brasileira das Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e a Empresa
de Pequeno Porte (ABSCM), Marcelo Gonzaga Rocha; primeiro vice-presidente da Associacao
Brasileira de Instituicoes Financeiras de Desenvolvimento (ABDE) e presidente do Desenbahia, Luiz
Alberto Pitinga

diretor do Departamento de Beneficios do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS), Anderson
Brand&o; gerente do Departamento de Economia Solidaria da Area Social do BNDES, Guilherme
Montoro; Mauricio Sarda, da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (Senaes), do Ministério
do Trabalho e Emprego; diretor de Cooperativismo, Negdcios e Comércio da Secretaria de
Desenvolvimento Territorial (SDT), do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA), Manoel Vital

chefe do Departamento de Normas do Sistema Financeiro (Denor), Sérgio Odilon dos Anjos; gerente
da Unidade de Acesso a Servigos Financeiros do Sebrae, Alexandre Guerra; secretario-executivo do
Ministério do Desenvolvimento Social, Rdbmulo Paes; presidente da Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB), Marcio Lopes de Freitas; presidente da Federagao Brasileira de Bancos (Febraban),
Wilson Levorato

Redacao e cadastramento de matérias sobre:

Sebrae lanca publicacdes sobre experiéncias inovadoras em turismo

Mel brasiliense é premiado como o melhor da América Latina

Congresso debate gestdo do conhecimento

Empreendedor Individual acelera inclusao financeira no Pais

Banco Central mostra mapa da inclusao financeira no Pais

Politicas de inclusao financeira precisam avangar mais

Para organizagoes internacionais, microfinancas tém grande potencial de crescimento no Brasil
Entidades de microfinancas defendem apoio igualitario do governo

Governo debate como ampliar a incluséo financeira no Pais

Férum cumpriu objetivo de ampliar abordagem do tema incluséo financeira.
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Categoria: 03-Jornalista Pleno
Atividades realizadas:

Sugestao de pauta :

*  Mercado de alimentos : Estudo encomendado pelo Nucleo de Inteligéncia de Mercado da UAM
aponta oportunidades no mercado de alimentos; idem que maioria dos lares das classes C, D e E
sao comandados por mulheres; essas trés casses sociais sao responsaveis por 70% de tudo que
se compra nos supermercados; Projeto Comércio Brasil incrementa R$ 10 milhées na economia do
DF; ha bons exemplos de empresas brasilienses que estao exportando para oturos estados, como
€ o caso da Panela Real (de Ceilandia), Café Serrazul (organico), Total Limp, etc; Clickmarketing ja
conta com mais de 14 mil acessos, desde seu langcamento em 30/08; ha visitantes de outros paises,
inclusive, como EUA, Portugal, Itdlia, Angola, Espanha, Franca, Argentina e Bolivia; apuracdo na
Unidade de Assessoria Internacional (Marcelo diz que tem informacoes sobre viagens do presidente
Okamotto); apuracao sobre movimento de Natal em APLs (sugiro o mesmo em relacao ao varejo
e servigos-Xeyla); apuragao sobre impacto das eleicdes 2010 na indUstria grafica (se houve ou
nao); Inmetro revisa regulamento de certificacao de eficiéncia energética em prédios comerciais e
publicos; Matéria sobre Semana Gestao Feminina de Empreendedorismo, no Bourbon Shopping
Sao Paulo, de 16 a 19 de Nov; matéria repercutindo Valor sobre crescimento da arrecadagao no
setor de servicos em dez municipios brasileiros; setor grafico e eleicbes 2010, série nova economia
(negécios virtuais); Lei de Circunvencao, ja aprovada pelo CN e voltada a impedir a triangulacao na
importacao de produtos chineses via outros paises, falta ser regulamentada, segundo Abicalgados;
matéria relacionada com dificuldades das empresas para lidar com a cultura informatica e virtual, com
base na pesquisa da Ernest & Young sobre o tema; pauta para série Economia Digital (transformacao
do negécios em funcao das tecnologias digitais e virtuais, dificuldades, percalgos, gafes, cases de
empresas inovadoras, extincdo de empresas, novos nichos, custos de empresas on line, etc); foto de
locadora de video para série sobre Nova Economia (a ser desenvolvida); Semana Internacional do
Setor de Servicos, de 6 a10/12/10; eventos da unidade de assessoria internacional.

Apuracao:

. Entrevista com presidente da ABF (franchising); entrevista com vice-presidente da Abicalcados sobre
exportagoes de janeiro a setembro; contato com ass.imprensa Magoweb sobre videoconferéncia;
contato com gestora do Clickmarketing da UAM a respeito do nimero de acessos, desde langamento;
envio de cinco perguntas ao presidente da Abigraf sobre impacto das eleicoes no setor grafico;
contato com assessoria de imprensa da videoconferéncia Magoweb sobre redes sociais, a ser
realizada no dia 27/10 as 16h30; entrevista com analista do Sebrae/MG sobre primeira rodada
de negocios do setor biomédico em Santa Rita do Sapucai(MG);agendamento de entrevista
com diretor da Magoweb sobre videoconferéncia, na quarta-feira (27); pesquisa sobre negécios
digitais inovadores na internet; contato com assessoria de imprensa do Banco Mundial para apurar
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pesquisa Doing Business 2011; entrevista com presidente do Sindesprestem e membro do Conselho
Deliberativo da Cebrasse; entrevista com gerente da UACCS sobre setor de servicos.

Cobertura jornalistica:

e Coletiva da pesquisa Sondagem Industrial na CNI; em 9/11, Seminario sobre Substituicao Tributaria
na FGV/SP.

Redacao e cadastramento de matérias:

e Duas matérias sobre crescimento nas exportagoes de calcados, no periodo de janeiro a setembro;
matéria sobre encerramento das inscricoes na 102 Convencao ABF do Franchising, de 17 a 21 de
novembro, em Salvador (BA); em 2010, matéria com avaliagao do vice-presidente da Abicalgados sobre
crescimento das exportagdes no setor; inicio de redagdo de matéria sobre sobre nimero de acessos
ao Clickmarketing Sebrae; finalizagdo de matéria sobre Clilckmarketing Sebrae; matéria sobre resultado
da primeira rodada de negdécios biomédicos em Santa Rita do Sapucai (MG); matéria sobre pesquisa
Sondagem Industrial da CNI em relagdo as pequenas indUstrias; matéria sobre impacto positivo das
eleicoes 2010 no setor grafico; matéria sobre resultados da pesquisa Doing Business do Banco Mundial,
que analisa melhoria do ambiente de negdcios para empresas privadas em 183 paises; matéria sobre
baixo indice de faléncias, especialmente MPE, em outubro/10, segundo Serasa Experian; duas matérias
sobre setor de servigos e falta de marco regulatério; trés matérias sobre seminario Reforma Tributaria
Viavel na FGV/SP; finalizacdo de duas matérias sobre setor de servicos;

Redacao e cadastramento de releases :

¢ Abav sobre término das inscricoes para Proagéncia Il; matéria do Sebrae/Santos sobre resultado da
42 Rodada de Negocios da Santos Offshores Oil & Gas 2010; Abav sobre trés novos manuais editados
pelo Sebrae e Abav, que serao utilizados no Proagéncia Il: Finep sobre finalistas da regido centro-
oeste do Prémio Finep 2010; Abip sobre classificacao que retorna a panificacao ao setor industrial;
Prémio Finep e comemoracao dos 30 anos de recursos para capital de risco.

Categoria: 04-Jornalista Pleno
Atividades realizadas:

Participacao em eventos:

*  Reuniao com a coordenacao da ASN e UMC.
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Apuracao - contatos e entrevistas com:

e Coordenadora da série na Unidade de Capacitacido Empresarial do Sebrae, Michelle Carsten: Cartilha
virtual ensina vantagens do cooperativismo

e Marcia Matos, coordenadora do desafio Nlan Sebrae; empresario Hudson Gomes, dono da Infortech
Tecnologia, localizada na Ceilandia, empresaria paraense Daniele de Cassia Monteiro, dona da
Cyberlandanny; empresaria Maria Marciliana Pereira de Oliveira: Lan houses formalizam 142
empreendedores individuais

o Gestora do projeto do Empreendedor Individual, Ivana Lima, analista da Unidade de Atendimento
Individual do Sebrae: matéria Acoes do Sebrae incentivam regularizacdo de empreendedores
individuais

o Analista técnica - Trainee Sebrae Nacional, Tatiana Ferraz: duas novas idéias de negocio

*  Gestora do projeto do Empreendedor Individual, lvana Lima, analista da Unidade de Atendimento
Individual do Sebrae, diretor técnico, Carlos Alberto dos Santos: Acoes do Sebrae incentivam
regularizacdo de empreendedores individuais

e Gerente da Unidade de Atendimento Individual, Enio Pinto: 9,5 mil empreendedores individuais
formalizados em apenas um dia

*  Gestora do projeto do Empreendedor Individual: Formalizacao supera meta e atinge 30,9 mil em
quatro dias

*  Gestora do projeto do Empreendedor Individual, lvana Lima, analista da Unidade de Atendimento
Individual do Sebrae: Sebrae formaliza 46.593 trabalhadores autbnomos em cinco dias

*  Coordenadora nacional do Prémio, Maria Del Carmen Stepanenko: 3.536 mulheres disputam Prémio
Mulher de Negdcios

e Secretario-executivo do MDIC, lvan Ramalho; presidente da CNI, Armando Monteiro Neto; Horacio
Lafer Piva, membro do Conselho de Administracao da Klabin; Rafael e Gabriel Bottés, da pequena
empresa de tecnologia da informacao Welle Tecnologia Laser: Sete empresarios recebem a Medalha
do Conhecimento

*  Assessoria de imprensa do Sebrae dos seguintes estados: Pernambuco, Tocantins, Roraima, Sao
Paulo, Rio Grande do Norte, Piaui:Comeca hoje a Feira do Empreendedor de Olinda

. Carla Virginia, coordenadora nacional do Empretec: Inscricbes abertas para encontro que discute o
Empretec

. Hulda Oliveira Giesbrecht, analista técnica da Unidade de Acesso a Inovacao e Tecnologia do Sebrae
(UAIT): Sebrae prepara cartilha de boas praticas para o Agai

e Carla Virginia Rosal Lima Costa, analista técnica da Unidade de Atendimento Individual do Sebrae
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(UAI): Matéria para divulgacao do XIV Encontro Internacional de Empreendedores: Evento relne
empreendedores de todo o mundo no Rio de Janeiro

Carla Virginia Rosal Lima Costa, analista técnica da Unidade de Atendimento Individual do Sebrae (UAI):
Matéria para divulgacao do XIV Encontro Internacional de Empreendedores: CASES DE SUCESSO
EMPRETEC - Buffet Plato e Festas; Camiseteria.com; Garcez e Medeiros Iméveis; Geléia Burguer

Carla Virginia Rosal Lima Costa, analista técnica da Unidade de Atendimento Individual do Sebrae
(UAI): Matéria para divulgacao do XIV Encontro Internacional de Empreendedores: Seminario
desenvolve comportamento empreendedor

Carla Virginia Rosal Lima Costa, analista técnica da Unidade de Atendimento Individual do Sebrae (UAI):
Matéria para divulgacao do XIV Encontro Internacional de Empreendedores: Programacao de Palestras

Hulda Oliveira Giesbrecht, analista técnica da Unidade de Acesso a Inovacao e Tecnologia do Sebrae
(UAIT): Sebrae prepara cartilha de boas praticas para o Agai

Hulda Oliveira Giesbrecht, analista técnica da Unidade de Acesso a Inovagéo e Tecnologia do Sebrae
(UAIT): Convénio ajuda micro e pequenas a se adaptarem a normas técnicas

Empresa e-bit, especializada em e-commerce; José de Moraes Falcao, analista da Unidade de
Capacitacao Empresarial do Sebrae; IBGE: Oficinas ensinam empresarios a utilizar a internet em prol
de seus negécios

gerente adjunta da Unidade de Atendimento de Acesso a Inovacao e Tecnologia do Sebrae (UAIT),
Magaly Tania Dias de Albuquerque; assessoria de imprenda GS1: Sebrae recebe prémio de Automacao

Economista Sérgio Besserman, especialista em sustentabilidade; Proprietario da fazenda Vale das
Palmeiras, o ator Marcos Palmeira; mentor de Estratégia e Inovacao do Grupo NewComm, Walter
Longo: Especialistas debatem a sustentabilidade nas micro e pequenas empresas no Rio de Janeiro

Coordenador nacional do Desafio, Marcus Bezerra: Desafio Sebrae 2010 divulga os premiados nos estados

Especialista em sustentabilidade Fabio Feldman; superintendente do Férum Nacional de Atividades de
Base Florestal, Fernando Castanheira; diretora-sénior de Sustentabilidade e Responsabilidade Social,
Holly Fowler: Especialistas alertam que consumidor também precisa se preocupar com sustentabilidade

Especialista em inovacao Walter Longo, consultor do grupo Newcomm: Revolugao digital € o novo
paraiso dos empreendedores

Empreendedora Alice Freitas, do Instituto Realice; sdcio-diretor da Ecotelhado, Jodo Manuel Linck
Feijo; Aristételes José Riani Costa, da Teia de Sustentabilidade; coordenador executivo do Banco
Palmas, Joao Joaquim de Melo: Empresarios sustentaveis apresentam casos de sucesso

Célio Bermann, professor do Programa de Pés-Graduacao em Energia da Universidade de Sao Paulo
(USP); executiva Holly Fowler, diretora sénior de Sustentabilidade e Responsabilidade Social da
Sodexo; Micro e pequenas empresas podem lucrar com sustentabilidade

Sérgio Besserman, consultor especializado em sustentabilidade; coordenador dos Programas de
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Trabalho Decente e Empresas Verdes da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), Paulo Sérgio
Micougah; s6cia da empresa Ecojolos, Yasmim Andrade: Producao sustentavel contribui para
eficiéncia energética

Cobertura jornalistica de:

*  Entrega do prémio da Medalha do Conhecimento da CNI na sede da CNI, no dia 26 de outubro
o XIV Encontro Internacional de Empreendedores, realizado entre os 16 e 18 de novembro, no Rio de Janeiro

Redacao e cadastramento de matérias sobre:

. Portal Sebrae tem novas dicas de ideias de negdécios

d Lan houses formalizam 142 empreendedores individuais

e Cartilha virtual ensina vantagens do cooperativismo

*  Acobes do Sebrae incentivam regularizacao de empreendedores individuais
* 9,5 mil empreendedores individuais formalizados em apenas um dia
. Formalizacao supera meta e atinge 30,9 mil em quatro dias

e Sebrae formaliza 46.593 trabalhadores autbnomos em cinco dias

e 3.536 mulheres disputam Prémio Mulher de Negdcios

. Sete empresarios recebem a Medalha do Conhecimento

e Comeca hoje a Feira do Empreendedor de Olinda

. Inscricbes abertas para encontro que discute o Empretec

e Sebrae prepara cartilha de boas praticas para o Acai

e XIV Encontro Internacional de Empreendedores: Evento reline empreendedores de todo o mundo
no Rio de Janeiro; casos de sucesso do Empretec - Buffet Plato e Festas; Camiseteria.com; Garcez
e Medeiros Imoveis; Geléia Burguer; Seminario desenvolve comportamento empreendedor e
Programacéo de Palestras

d Sebrae prepara cartilha de boas praticas para o Agai

e Convénio ajuda micro e pequenas a se adaptarem a normas técnicas

e Oficinas ensinam empresarios a utilizar a internet em prol de seus negécios

e Sebrae recebe prémio de Automacao

. Especialistas debatem a sustentabilidade nas micro e pequenas empresas no Rio de Janeiro

. Desafio Sebrae 2010 divulga os premiados nos estados
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. Especialistas alertam que consumidor também precisa se preocupar com sustentabilidade
. Revolucao digital é o novo paraiso dos empreendedores

. Empresarios sustentaveis apresentam casos de sucesso

. Micro e pequenas empresas podem lucrar com sustentabilidade

*  Producao sustentavel contribui para eficiéncia energética.

Categoria: 05-Jornalista Pleno
Atividades realizadas:

Participacao em eventos:

*  Reunido com a coordenacao da ASN e com a direcdo da Informe RR

e Apuracao - contatos e entrevistas com:

e Luiz Claudius (UAF) — Gerentes do NA recebem certificagao digital;

e Barbara e Carol Guedes (UMC) - Colaboradores do Nacional visitam a nova sede;
. Henrique (UMC)- Sistema de postais da nova sede;

o Direx e BB - Sebrae e Banco do Brasil assinam convenio e estudam Fampe;

o UAI - Semana Empreendedor Individual no Sebrae Nacional;

. Barbara (UGP)- Conheca o guia com orientacoes para auxiliar os trabalhos durante a etapa da
Organizacao;

e Barbara (UGP)- Colaboradores realizam visita técnica a nova sede;

e Barbara (UGP) - Conhega o guia com orientagdes sobre a etapa Organizagao;
. Barbara (UGP) - Orientagbes para a Mudanga dos Telefones;

. Nota Plinio (UAF) - Postagem na Nossa Web de arquivo sobre GUIA;

e Barbara (UGP) - Matérias operacionais sobre a nova sede;

e Cadastramento de 22 cenarios de midia no més;

. Israel (UPP) - Sebrae e CNM sensibilizam liderangcas municipais para regulamentacao e
implementacao da Lei Geral;

. (8 depoimentos) - Especial Dia do Livro;
. Henrique (UMC) - Mande cartdes postais eletronicos para seus parceiros;

*  Domingos (UGOC) - Contadores do Sistema Sebrae reinem-se em Brasilia;
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(UACIN) - Curso de Cadeia Produtiva de Madeira e Méveis;

(UACIN) - Encontro anual redne coordenadores e gestores da carteira de metal mecanica;

Renata (UAIN) - Sebrae promove encontro de cooperacao técnica entre Brasil;

Henrique (UMC) - Programa Mais Vocé apresenta caso da decoradora de unhas da Paraiba;

Plinio (UAF) - Pesquisa Unimed;

Renata (UAIN) - Sebrae realiza encontro de cooperacao técnica com instituicoes do Peru e Bélgica;
Rodrigo (UAF) - Confira as recomendagdes quanto ao uso do estacionamento externo;

Denise (UAI) - Programa Técnico Empreendedor: conheca os finalistas do prémio Técnico
Empreendedor 2010;

Plinio (UAF) - Utilize o refeitério da nova sede;

Cobertura jornalistica de:

Chegada das primeiras unidades a nova sede;

Chegada dos colaboradores do CDN a nova sede;

Chegada dos colaboradores da UARI a nova sede;

Gerentes do NA recebem certificacao digital;

Sebrae e Banco do Brasil assinam convenio e estudam Fampe;

Gerentes do NA recebem certificacao digital;

Semana Empreendedor Individual no Sebrae Nacional;

Colaboradores realizam visita técnica a nova sede;

Encadeamento Produtivo é tema de capacitagdo em Brasilia;

Encontro reline fornecedores dos servicos de consultoria e instrutoria;
Contadores do Sistema Sebrae relinem-se em Brasilia;

Curso de Cadeia Produtiva de Madeira e Méveis;

Encontro anual reline coordenadores e gestores da carteira de metal mecanica;
Sebrae realiza encontro de cooperagao técnica com instituicdes do Peru e Bélgica;

Confira as recomendacdes quanto ao uso do estacionamento externo;
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Validacao de textos por:

e Barbara - Colaboradores do Nacional visitam a nova sede

*  Ana Canedo - Sebrae e Banco do Brasil assinam convenio e estudam Fampe

e Luiz Claudius (UAF) — Gerentes do NA recebem certificagdo digital

. Barbara e Carol Guedes (UMC) - Colaboradores do Nacional visitam a nova sede
e Henrique (UMC)- Sistema de postais da nova sede

. Direx e BB - Sebrae e Banco do Brasil assinam convenio e estudam Fampe

e UAI - Semana Empreendedor Individual no Sebrae Nacional

e Barbara (UGP)- Conheca o guia com orientacdes para auxiliar os trabalhos durante a etapa da
Organizacéao

e Barbara (UGP)- Colaboradores realizam visita técnica a nova sede;

e Barbara (UGP) - Conhecga o guia com orientagoes sobre a etapa Organizacao;
e Barbara (UGP) - Orientacoes para a Mudanca dos Telefones;

¢ Nota Plinio (UAF) [J Postagem na Nossa Web de arquivo sobre GUIA

. Barbara (UGP) - Matérias operacionais sobre a nova sede

e Cadastramento de 22 cendrios de midia no més;

. Israel (UPP) - Sebrae e CNM sensibilizam liderangas municipais para regulamentacéo e
implementacao da Lei Geral;

e 8 depoimentos - Especial Dia do Livro;

. Henrique (UMC) - Mande cartbes postais eletrOnicos para seus parceiros;

*  Domingos (UGOC) - Contadores do Sistema Sebrae reinem-se em Brasilia;

. (UACIN) - Curso de Cadeia Produtiva de Madeira e Moveis;

. (UACIN) - Encontro anual retine coordenadores e gestores da carteira de metal mecénica;

. Renata (UAIN) - Sebrae promove encontro de cooperacao técnica entre Brasil;

. Henrique (UMC) - Programa Mais Vocé apresenta caso da decoradora de unhas da Paraiba;

e Plinio (UAF) - Pesquisa Unimed;

. Renata (UAIN) - Sebrae realiza encontro de cooperacao técnica com instituicoes do Peru e Bélgica;

*  Rodrigo (UAF) - Confira as recomendacoes quanto ao uso do estacionamento externo;

www.informe.jor.br

INFORME - RRN COMUNICAGAO E MARKETING S/S LTDA | SCN QD. 05 BL “A” - SL 417 - ED. BRASILIA SHOPPING TORRE NORTE
CEP: 70.715-800 — BRASILIA — DF | FONE: (61) 2107-9300 — CNPJ: 26 428 219 /0001-80 — INC: 07322171/001-40




INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e Denise (UAI) - Programa Técnico Empreendedor: conheca os finalistas do prémio Técnico
Empreendedor 2010;

e Plinio (UAF) - Utilize o refeitério da nova sede;

Atendimento a:

e Luiz Claudius - Gerentes do NA recebem certificagao digital

*  Viegas - Insercao de 30 imagens no site da nova sede

. Barbara - Solicitacoes sobre a mudanca para nova sede

. Henrique — Sistema de postais da nova sede

e Clipping matérias sobre qualidade na gestao(diretor de Administragao e Finangas);

. Plinio (UAF) - Postagem na Nossa Web de arquivo sobre atualizagdo do Guia Médico CNU 25-10-2010
e Guia Médico Unimed CO-TO 25-10-2010

Redacao e cadastramento de matérias sobre:

e Sebrae e Banco do Brasil assinam convenio e estudam Fampe

*  Gerentes do NA recebem certificacéo digital

e Semana Empreendedor Individual no Sebrae Nacional

. Programacao cultural Nossa Web

e Conheca o guia com orientacOes para auxiliar os trabalhos durante a etapa da Organizagcao
e Colaboradores realizam visita técnica a nova sede;

e Conhecga o guia com orientagdes sobre a etapa Organizacao;

e Matéria para Intranet - convénio com o Banco do Brasil;

d Programe-se-22-10-2010

e Orientacdes para a Mudanca dos Telefones;

o Encadeamento Produtivo € tema de capacitagao em Brasilia;

. Nota sobre Plinio (UAF) - Postagem na Nossa Web de arquivo sobre GUIA
. Matérias operacionais sobre a nova sede

e Cadastramento de 22 cendrios de midia no més;

e Sebrae e CNM sensibilizam liderancas municipais para regulamentacéo e implementacao da Lei Geral;

www.informe.jor.br

INFORME - RRN COMUNICAGAO E MARKETING S/S LTDA | SCN QD. 05 BL “A” - SL 417 - ED. BRASILIA SHOPPING TORRE NORTE
CEP: 70.715-800 — BRASILIA — DF | FONE: (61) 2107-9300 — CNPJ: 26 428 219 /0001-80 — INC: 07322171/001-40




INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e Especial Dia do Livro;

. Mande cartdes postais eletrdnicos para seus parceiros;

o Encontro relne fornecedores dos servigcos de consultoria e instrutoria;

U Contadores do Sistema Sebrae relinem-se em Brasilia;

. Curso de Cadeia Produtiva de Madeira e Moveis;

. Encontro anual reline coordenadores e gestores da carteira de metal mecanica;
e  Sebrae promove encontro de cooperacao técnica entre Brasil;

*  Programa Mais Vocé apresenta caso da decoradora de unhas da Paraiba;

. Pesquisa Unimed;

e Sebrae realiza encontro de cooperacao técnica com instituicdes do Peru e Bélgica;
*  Confira as recomendagoes quanto ao uso do estacionamento externo;

o Programa Técnico Empreendedor;

d Conheca os finalistas do prémio Técnico Empreendedor 2010;

e Utilize o refeitério da nova sede;

*  Edicao e tratamento de imagens sobre

*  Programacéao cultural Nossa Web;

*  Conhecga o guia com orientagdes para auxiliar os trabalhos durante a etapa da Organizacao;
e Cadastro de 4 edicdes Programe-se;

*  OrientacOes para a mudanca dos telefones;

o Postagem na Nossa Web de arquivo sobre GUIA;

o Matérias operacionais sobre a nova sede;

e Cadastramento de 22 cendrios de midia no més;

*  Especial Dia do Livro;

. Mande cartes postais eletrdnicos para seus parceiros;

*  Programa Mais Vocé apresenta caso da decoradora de unhas da Paraiba;

d Pesquisa Unimed.
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Categoria: 06-Jornalista Pleno
Atividades realizadas:

Participacao em eventos:

. Reuniao mensal da ASN com toda a equipe da ASN- participacéo de diretora da Informe

Apuracao - contatos e entrevistas com:

e Carmen, da Uagro, para levantar pautas da area, em substituicao a repoérter Regina Xeyla
e Altamiro, da Uagro, para levantar pautas da area, em substituicdo a repérter Regina Xeyla
. Reginaldo, da Uagro, para levantar pautas da area, em substituicao a repérter Regina Xeyla
. Fernando, da Uagro, para levantar pautas da area, em substituicao a repodrter Regina Xeyla

Redacao e cadastramento de matérias sobre:

. Convénio habitacional entre Sebrae e Banco do Brasil para facilitar compra de imoveis residenciais
pelos empregados de todo o Sistema.

. Lancamento do portal do Férum Permanente da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte pelo
Comité Tematico Rede de Disseminacao, Informacao e Capacitacao.

e Palestra do chefe do Departamento de Normas do Banco Central sobre a nova Resolucéo do BC
que obriga as instituicoes financeiras a informar, antecipadamente, aos empresarios de pequenos
negécios o Custo Efetivo Total (CET) das operagdes de financiamento.

. Reuniao entre diretores e gerentes do Nacional sobre os Ultimos detalhes a respeito da mudanca para
a nova sede.

e Casos de sucesso de empresarios que participaram de cursos oferecidos pelo programa Sebrae Mais
- Empresas Avangadas, que registrou este més mais de 25 mil atendimentos no Pais.

*  Depoimentos de gestores e gerentes do Sebrae nas Unidades Federativas sobre a importancia e os
resultados da Semana de Formalizagao, realizada no fim de outubro em todo Pais.

*  Segunda edicdo da Semana do Empreendedor Individual, que sera realizada de 15 a 20 de
novembro, como consequéncia do sucesso de formalizacdes na primeira edicdo do evento.

. Inicio da mudanca para o novo edificio-sede do Sebrae, que comeca no dia 28 e tem fim previsto para
5 de novembro, com agendamento de unidades.

e Seminarios regionais que serdo realizados em novembro em todo Pais para promover a disseminacéao
das boas praticas em gestao no segmento turistico obtidas por empresarios, consultores, técnicos e
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entidades de trading durante o Benchmarking Turismo 2010.

Nota de falecimento do marido da colaboradora Shelbia da Mata, Moacyr Fernandes Canonio.

Feira Internacional de Cafés Especiais do Norte Pioneiro do Parana, que deve atrair mais de 4 mil
pessoas, no municipio de Jacarezinho.

Digital Signage, ou seja, painéis digitais instalados na nova sede do Sebrae para divulgar noticias
jornalisticas e informagdes da Agéncia Sebrae de Noticias (ASN), Nossa Web (intranet) e do jornal
Correio Braziliense.

Cliptime, nova empresa de clipping do Sebrae, que vai oferecer o servico mais completo de busca,
monitoramento e analise de noticias relacionadas a instituicao.

Representantes da entidade apoiadora dos pequenos negécios de Guiné Bissau, Fundei, que visitou
o Sebrae para conhecer a atuacao e a experiéncia da instituicao.

Terceira edicao do Prémio Sebrae de Jornalismo, que reconhece os profissionais da imprensa que
veicularam trabalhos relacionados a empreendedorismo e aos pequenos negdécios no Pais.

Salao Internacional da Cachaca de Pernambuco, que este ano esta em sua quarta edicdo, para
promover o debate do fortalecimento do setor e da abertura de mercados nacional e externos.

Abertura do Il Férum do Banco Central sobre Inclusédo Financeira, em Brasilia-DF, que contou com a
presenca do presidente da Republica Luiz Inacio Lula da Silva.

Painel “Inclusao Financeira de Pequenos Negdcios'’, promovido pelo Sebrae durante o Il Férum do
Banco Central sobre Inclusao Financeira, que abordou a importancia dos fundos e das Sociedades de
Garantia de Crédito para o desenvolvimento dos micro e pequenos empreendedores.

Release e matéria para a intranet sobre a nova sede do Sebrae Nacional, apontando as
caracteristicas do novo edificio.

Categoria: 01-Jornalista Junior
Atividades realizadas:

Participacao em eventos, reunides, encontros etc:

Reuniao semanal com a Unidade de Acesso a Tecnologia e Inovagéao (UAIT)
Disparo de matérias

Reunides de pauta (03) com a coordenacao e editores da ASN e nucleo de jornalismo da UMC
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Sugestao de pauta sobre:

Sema Global do Empreendedorismo para O Globo, CBN, Jornal da Globo

Semana do Empreendedor Individual para a TV Record, O Estado de SP, Folha, Voz do Brasil, O
Globo e Brasil Econdmico

Atendimento a jornalistas:

Da revista Brasil-Canada sobre empreendedorismo e a participagao de pequenas e médias empresas
conduzidas no Brasil por empreendedores canadenses.

Do Nicomex Noticias sobre a semana global do empreendedorismo.

da Epoca Negécios sobre Educagao a Distancia e Marketing do Sebrae.
Da TV STJ sobre a realidade das empresas no Brasil (abertura e faléncias).
Da Istoé Dinheiro sobre como fechar uma empresa.

Do Expresso Popular e Radio Nacional sobre o El.

Comunicagao do Conselho Regional de Quimica de SP sobre o convénio com o Inmetro, para a
revista deles.

Da Sociedade Brasileira Pré-Inovacao Tecnoldgica (Protec) sobre Sebraetec.

Do Portal Serasa que pediu dicas sobre “negdcios em casa”.

Da Revista Varejo e Oportunidades.

Fez contato com a assessoria da Endeavor sobre Semana Global de Empreededorismo.
Do Arquitetos Online sobre a nova sede.

Da Revista Ticket & Negdcios sobre a hora de abrir uma filial.

Do Anuério da revista época.

Da Voz do Brasil sobre a pesquisa “Demografia das Empresas”.

Do Portal Serasa sobre como as incubadoras podem ajudar o micro e pequeno empreendedor.

Outros:

Follow up com imprensa sobre coletiva sobre Semana do Empreendedor Individual
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Categoria: Repdrter- fotografico Pleno (01)
Atividades realizadas:

Participacao em eventos:

* 04 reunides de pauta da Agéncia Sebrae de Noticias.

Cobertura fotografica e producao de fotos sobre:

. Cedoc para ilustrar matéria sobre o assunto.

. Semana do empreendedor individual.

*  Nova Sede para a Intranet

e Visita da UGP, UMC e UAI a Nova Sede

e Certificacao digital

. Lan House da Ceilandia para ilustrar matéria sobre o assunto.

*  Reuniao do Comité de Investimento e Financiamento do Férum Permanente das Micro e Pequenas Empresas.
*  Assinatura do convenio firmado entre Sebrae e o BB.

*  Reuniao de gerentes com o diretor de administragao e finangas, José Claudio dos Santos.

e Apicultora Mel & Mel para ilustrar matéria.

e Videoconferéncia sobre empreendedor individual.

e Curso de Formacao de Gestores e Consultores em Encadeamento Produtivo.

. Laticinios no Big Box para ilustrar matérias da Agencia Sebrae e para compor o Banco de imagens da agencia.
. Reunido de Planejamento Estratégico do Rede Sim para 2011

*  Gestores do Programa Qualidade na Gestao - Material para o jornal da nova sede.

*  Prémio Medalha do Conhecimento 2010.

e Capacitagdo da Metodologia do Convénio Sebrae com CNM.

. Marketing de mudanca para a nova sede.

o Interior da nova Sede para ilustrar matéria sobre a mudanga dos funciondrios para a intranet.

e Segundo dia do encontro sobre Planejamento Estratégico da Rede Sim.

*  Atividades da mudanca para a nova sede da UASJUR, UMC, UAIN, UGP, Ditec, DAF e UAUD.
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e Servico telefénico SAC do Sebrae.

*  Nova Sede para ilustrar pagina da intranet.

*  Encontro dos Fornecedores do Servico de Consultoria e Instrutoria do Sebrae Nacional.
e Encontro dos contadores - Aplicacao das CPC no sistema Sebrae.

e Curso de multiplicadores para regulamentacao da Lei Geral.

e Capacitacdo de gestores e coordenadores de projetos de madeira e moveis.

. Reunido da Frente Parlamentar da Micro e Pequena Empresa.

*  Visita do representante da Fundacao Guineense para o Desenvolvimento Empresarial Industrial ao Brasil.
e Pessoas trabalhando na Nova Sede.

e Salas de convivéncia da Nova Sede.

*  \Visita da delegacao de técnicos do Ministério de la Produccion do Peru (PRODUCE)

. Presidente da Cootaquara, Mauricio Siqueira, e das instalagdes da cooperativa.

d Dois dias de cobertura do Il Forum Banco Central para Incluséo Financeira.

*  Semana do Empreendedor Individual em Taguatinga.

»  Estacionamento para os funcionarios terceirizados na nova sede.

*  Novo refeitorio na nova sede.

*  Vinicius Lages, gerente da Uain, para ilustrar a revista Brasil Canada.

*  Atividades do primeiro dia de trabalho da Uari e terceirizados na nova sede do Sebrae.

Categoria: Webdesigner (01)
Participacao em eventos - reunides, encontros etc:

¢ Reunibes de pauta as segundas-feiras com equipe de edicao da ASN e Nucleo de Jornalismo da UMC
e reporter de radio

. Reuniao mensal - coordenacéo e equipe ASN - alinhamento, prioridades e jornada de trabalho
*  Reuniao com coordenacao da ASN sobre edicao de imagens - diaria e tempestiva
. Participagao em eventos - reunides, encontros etc:

*  Reunibes de pauta as segundas-feiras com equipe de edicao da ASN e Nucleo de Jornalismo da UMC
e reporter de radio
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INFORIVIE

COMUNICAGAO INTEGRADA

ASN - SEBRAE

. Reuniao mensal - coordenacao e equipe ASN - alinhamento, prioridades e jornada de trabalho

*  Reuniao com coordenacao da ASN sobre edicao de imagens - diaria e tempestiva

e Atendimento a imprensa com imagens para/sobre:

. Pesquisa e edicao de fotos da diretoria para revista Gestao Cooperativa
e Envio de logo Mulher de Negécios para Imagem Corporativa SP

e Pesquisa de fotos Nova Sede para Revista Techne /Construcao

*  Envio de fotos Gerente Vinicius Fonseca Revista Brasil & Canada

*  Envio fotos Carlos Alberto Santos revista Meu Proprio Negocio

*  Envio de fotos Carlos Alberto dos Santos Revista Unisol Brasil

Atendimento a Comunicacao Interna:

e Gravacao de CDs para diretoria ADM
. Pesquisa fotos para Baner do Sebrae — UMC Bruna
*  Pesquisa de fotos Jornal interno da UGE — UMC Bruna

Edicao e pesquisa:

. Pesquisa de fotos para Revista Patrocinada Rumos
. Pesquisa de fotos Revista Couro Busnes
. Pesquisa mensal de Fotos para Relatério ASN - Demanda da UMC Andrea

Edicao de fotos para intranet:

*  Tratamento e publicacdo das seguintes imagens

e Cartilha virtual ensina vantagens do cooperativismo

e Técnico em eletronica e projetista comemoram conquista do CNJP
e Geracao de energia elétrica que usa a forca do mar

e Cearajatem vencedor do Desafio Sebrae

. Mercopar 2010 comeca com perspectivas de negdcios acima de R$ 70 milhdes

*  Empreendedores movimentam Praca Rui Barbosa, em Curitiba
e Sebrae promove mutirdo em Ceilandia para formalizar negécios
e Técnico em eletronica e projetista comemoram conquista do CNJP

e Cartilha virtual mostra vantagens do cooperativismo
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

e lluminadora de palco prevé faturamento 30% maior com formalizacao

*  Em apenas um dia 9,5 mil se formalizam

. Minas diversifica roteiros turisticos, sem esquecer riqueza da arquitetura colonial
. O meio ambiente ¢ valorizado na Mercopar

e Serralheiro abre mao do bolsa familia para ter nota fiscal

e Conquistar nova classe média é desafio para setor de turismo

*  Empreendedor individual tem crédito com juro de 0,5% ao més

e Apicultores do DF buscam aprimorar producao

*  Mobilizagdo no Amazonas ja contabiliza 385 novos Empreendedores Individuais
. Produtos sintéticos garantem crescimento das exportacdes do setor calcadista
e Sebrae vence X Prémio ABT em trés categorias

. Portal vai disseminar acdes do Comité de Férum Permanente

. Inovacéao é o eixo principal da Feira do Empreendedor de Pernambuco

*  Bahia bate recorde diario de formalizagdo de empreendedores individuais

e Obras de artesanato sao produzidas ao vivo na Casa Cor Brasilia

. Planejamento estratégico da Redesim espera aumento da formalizacéo

*  Alagoas dobra a sua meta de regulamentacao da Lei Geral

. Moda e design dao o tom na Casa Cor Ceara 2010

e Sebrae reforga incentivo aos municipios para regulamentar Lei da pequena empresa
. Equipe Los Maestros vence o Desafio Sebrae na Bahia

. Equipe fluminense comemora conquista de Desafio Sebrae

e Comeca a Feira do Empreendedor 2010 no Piaui

e Empresarios de Goiania criam delivery de comida caipira

e Comunidade de Agua Branca realiza Festa do Mel

e Prefeito de Pindobagu, norte da Bahia, sanciona a Lei Geral municipal

. Em Cristalina o emprego é batatal!

e  Cristalina de Goias pratica o ABC do desenvolvimento

d Produtores baianos de abacaxi comemoram faturamento

*  Sebrae Goias promove Maratona da Inovagao
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COMUNICAGAO INTEGRADA ASN - SEBRAE

Cafeteria deixa aroma de Cerrado pelo caminho

Exoticas do Cerrado busca formalizacao

Porto Seguro busca se consolidar como destino indutor

Lei Geral € aprovada em primeira votagao pela Camara de Eunapolis

Produtores de Santana do Mundau aprendem a desidratar frutas para lucrar mais
Motoristas alagoanos de bugue conhecem experiéncias de sucesso em Natal

A Uniao dos Confeccionistas de Taquaral e Regiao (Unica) aponta producao aproximada de 250 mil
conjuntos de pegas intimas por més

Taquaral é referéncia em moda intima em Goias

Associacao de agricultores de Juazeiro (BA) comemora exportacdo de manga para a Europa
Festival Mundo 2010 oferece capacitacoes, idéias de empreendimentos culturais e shows
Comecam sensibilizacoes pela Lei Geral com foco em pequenos municipios

Parand sedia evento internacional sobre café

Programa mostra Brasilia sob uma nova ética para incrementar turismo na cidade
Oficinas ensinam empresarios a utilizarem internet em beneficio dos seus negdcios
Arquitetura impactante € a marca de Brasilia

Amazoénia discute projetos que sustentam seu desenvolvimento

Visitar o Brasil é a tendéncia mundial

Amazénia discute projetos de desenvolvimento sustentavel

Rio recebe o 142 Encontro Internacional de Empreendedores

Tenda do Empreendedor Individual chega a ltabuna, na Bahia

Sebrae-RN estimula eventos de baixo impacto ambiental

Nova Friburgo abre o 42 Festival da Truta

Rio abre Semana Global de Empreendedorismo 2010

Inovacdes no ecoturismo garantem destaque nacional para Bonito/MS

Espetaculo circense marca a abertura da Feira do Empreendedor em Roraima

Sebrae lanca livro-catalogo na Casa Cor Ceara 2010

Em Goiania, projeto incentiva consumo de carne suina

Recife recebe um dos maiores eventos de Tl do Brasil
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Sustentabilidade é tema de encontro internacional

ltajai (SC) sedia Feira Internacional de Pesca

Producao sustentavel contribui para eficiéncia energética

Inovar independe do tamanho

Cultura acreana ocupa destaque na Feira Internacional de Musica do Sul

Goias celebra cultura Kalunga

Empreendedor transforma garrafas pet em instrumento que gera emprego e renda
Geopark Araripe é foco de evento internacional no Cariri cearense

Segunda Semana do Empreendedor Individual registra mais de 6,4 mil formalizacoes
Agentes locais de inovagao estao prontos para ajudar as MPE de Alagoas

Encontro nacional mostra a forca das Centrais de Negdcios

Evento debatera insercdo da cachaca no mercado mundial

Outros:

Sugestao de pauta de fotografia sobre:

Compras de fim de ano/Shopping; varejistas

Compras com cartao

Compras de eletrénicos, bens duraveis

Foto que ilustre tecnologia, laboratoério, equipamento de seguranga (o Senai pode ajudar)
Panificacao, fabricacao

Foto Incubadora de empresa

Sebraetec - foto de caso em BSB

4 - Servicos sob demanda

Neste més, a equipe da ASN dedicou-se a varias atividades consideradas Servicos sob Demanda. Sao elas:

Edicdo e acompanhamento da editoracao da revista Conhecer Sebrae Leite e Derivados e
Universidade Corporativa Sebrae.
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. Producao e redacao das reportagens, edicao e acompanhamento da edicao da revista Conhecer
Sebrae — Universidade Corporativa Sebrae

*  Planejamento, producéo e redacao de reportagens da revista Conhecer Sebrae - Territdrios da
Cidadania

*  Planejamento, producao,redacao e edicao do Espaguette, encartado no Jornal Sebrae

*  Planejamento, producao,redacao do informativo sobre ProgramaQualidade na Gestao.

Essas atividades resultaram em 180 horas de servicos sob demanda, prestados ao Sebrae.
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