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Tema:
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DETALHAMENTO DAS INSERCOES DE MOBILIZACAO:

v/ Total de parceiros SOCiais CONTATAAOS ...t 385
V' Total de INSerches Nas redeS SOCIAIS: ...ttt 1.776
DEPOIMENTOS COLHIDOS

Durante a mobilizacdo social, os parceiros sociais sao estimulados a registrar
depoimentos ao Ministério do Turismo. Veja um dos registros:

“"Eu ndo aderi ao SBClass, porque achei muito confuso. A certificacdo é muito cara e as
normas da ABNT sGo muito complicadas para estabelecimentos menores. As pessoas
aqui na cidade ndo estao aderindo devido a isso. Acho que seria bom entrar em contato
por meio da Associacdo de Buzios para conversarmos e vermos como fazer, porque

na verdade tém umas normas ambientais. Isso é muito infactivel, precisava ter uma
certificacgo ambiental. Comecamos a fazer, sé que o Ministério do Turismo parou de
pagar a ABNT e a certificacdo parou no caminho também. Entdo, essa certificacdo é
muito complicada, porque é direta aos fornecedores. Assim, como vamos entregar isso a
eles? Talvez em cidade grande seja mais fdcil, sé que no interior ndo é.

Antonio Valente, Proprietario da Pousada Aguas Claras, Armacao de Buzios/RJ

DIVULGACAO NO SITE DA RMS

n”

No periodo mensurado, o tema “Ministério do Turismo investe no setor hoteleiro
foi publicado no site da Rede de Mobilizagao Social e replicado seus respectivos canais
sociais. A repercussao da acao foi considerada positiva, a partir dos compartilhamentos
e alcance das mensagens.
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